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Wir mochten lhren Praxisalltag erleichtern:
Gestalten Sie mit uns die Zukunft der Digital Health

Liebe Kundinnen und Kunden,

Die EinfUhrung eines Primarversorgungssystems ist derzeit in aller Munde. Politisch soll es vor
allem die Versorgung besser koordinieren, Doppeluntersuchungen vermeiden und vorhandene
Ressourcen gezielter einsetzen. Bis sich daraus tatsachlich Entlastung im Alltag ergibt, werden
Praxen zunachst jedoch mit zuséatzlichen Anforderungen, neuen Abliaufen und mehr
Koordination konfrontiert sein. Gerade deshalb werden entlastende, gut integrierte
Softwarelésungen wichtiger denn je.

Wir von CompuGroup Medical mdéchten schon heute mit modernen, praxistauglichen Tools dazu
beitragen, diesen zusatzlichen Aufwand abzufedern und Ihren Praxisalltag zu erleichtern.

Mit unseren bewahrten Arztinformationssystemen und dem Produktportfolio von CGM one stellen
wir lhnen Losungen bereit, die Sie und lhr Praxisteam bei Terminorganisation, Kommunikation,
Dokumentation, Delegation im Team und digitalen Patientenwegen bestmadglich unterstutzen.
Zum neuen Quartal haben wir zahlreiche Neuerungen implementiert, mit denen wir lhren
Praxisalltag gezielt dort entlasten mochten, wo durch Digitalisierung und Primarversorgung mehr
Arbeit auf Sie zukommt.

Profitieren Sie z. B. nach der Update-Installation von unserem asynchronen E-Rezept

Mit diesem Update stellen wir lhnen das asynchrone E-Rezept zur Verfugung, dessen Funktionen
sowohlfurden Versand aus der Karteikarte als auch flr den Versand aus der Stapelfunktion heraus
umgesetzt wurden.

Das bedeutet fiir Ihren Praxisalltag:

e Die E-Rezept-Signatur und der Versand erfolgen im Hintergrund.
e |hre Mitarbeitenden kdnnen wahrend dieser Zeit ohne Unterbrechung weiterarbeiten.
e Die Wartezeiten im E-Rezept-Ablauf werden spurbar kirzer.

Hier geht s zum vollstandigen Beitrag: Asynchrones E-Rezept.

Wir entwickeln unsere Produktwelt fortlaufend weiter und behalten aktuelle Entwicklungen im
Gesundheitswesen dabei immer im Blick. Schauen Sie gerne einmal vorbei und Uberzeugen sich

selbst: CGM one: Die Komplettlosung flr die moderne Praxis
CGM one - Damit endlich wieder mehr Zeit fur Patientinnen und Patienten bleibt.

Herzliche GruBe
lhr CGM-Team
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1 Update-Kurzuberblick

Vielen Dank, dass Sie Ihr CGM M1 PRO-System aktuell halten — das ist der beste Schutz fur lhre
Praxis und Ihre Patientinnen und Patienten. Nachfolgend haben wir alle wichtigen Informationen fir
Sie zusammengefasst. Details zu allen Themen entnehmen Sie bitte den Folgeseiten unserer
Updatedokumentation.

1.1

Installations-Voraussetzungen

Voraussetzung fur die Installation des Updates ist die CGM M1 PRO-Version 30.1.0.

1.2 Wichtige Informationen & To-Dos

Ziffern.

Installation

Thema lhre Aktion Frist Relevanz

Checkliste & To- Beachten Sie unsere Checkliste am Vor der Update-

dos beachten Ende dieser Dokumentation und Installation .
kontrollieren Sie Ihre persénlichen Nach der Update- | Pflicht

Update-
Installation

Update-Installation

Vor dem 01. April
2026

Pflicht

Erster Startvon
CGM M1 PRO
nach der Update-
Installation

Bitte starten Sie CGM M1 PRO nach
der Update-Installation an ALLEN
Arbeitsplatzen mit Windows Admin-
Rechten, siehe Erster Programmstart
nach der Update-Installation.

Sofort nach der
Update-Installation

Pflicht

ePAfur alle

ePA-Abrechnungsparameter
Uberprufen: Praxisdaten| Praxen|
Abtauchknopf weitere Angaben|TI-
Fachanwendung (Kassenabrechnung)
|[Auswahl aktuelles Quartal.
Parameter ,,elektronische
Patientenakte Stufe 3(ePA) muss auf
»Ja“ stehen.

Vor Q1-Abrechnung
KVDT

Pflicht
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1.3 Installations-Checkliste

Bevor Sie mit der Installation des Updates beginnen, informieren Sie sich und das gesamte
Praxisteam uber dessen genaue Inhalte. Am Ende dieser Dokumentation finden Sie eine Checkliste
zur Update-Installation. Diese unterstutzt Sie dabei, alle nétigen Schritte systematisch
abzuarbeiten und die Aktualisierung erfolgreich durchzufuhren.

1.4 Sie haben Fragen?
Dann wenden Sie sich gerne an Ihren zustandigen Vertriebs- und Servicepartner oder an unseren

Support. Wir sind gerne fur Sie da.

CGM M1 PRO Support-Team
Re 0800 5262 789* (kostenfreiy | B m1.hotline@cgm.com & cgm.com/m1pro

* Montag-Freitag von 07:00-18:00 Uhr, auBer an bundeseinheitlichen Feiertagen.
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2 Wichtige Informationen

2.1 Wichtige Anderungen zu eAU und E-Rezept zum 1. April 2026

E-Rezepte und eAU werden heute bereits auf Basis des FHIR-Standards Ubertragen, der den
strukturierten Datenaustausch zwischen Praxisverwaltungssystemen, Krankenkassen und
Arbeitgebern ermdglicht.

Zum 1. April 2026 tritt eine neue FHIR-Version in Kraft, die fur die Kommunikation uUber die
Telematikinfrastruktur verbindlich wird. Ab diesem Stichtag werden nur noch E-Rezepte und eAU
auf Basis FHIR (mindestens) Version 1.3.2 akzeptiert.

/\ Diese Umstellung hat direkte Auswirkungen auf lhren Praxisalltag:

Ohne das CGM M1 PRO-Update 30.2.0 kdnnen E-Rezepte und eAUs ab dem 1. April nicht mehr
versendet werden. Das Update 30.2.0 muss unbedingt vor dem ersten Praxisbetrieb im
April installiert sein.

2.2 E-Rezept-weniger Wartezeit

Mit diesem Update stellen wir Ihnen das asynchrone E-Rezept zur Verfligung.

Das bedeutet fiir Ihren Praxisalltag:

e Die E-Rezept-Signatur und der Versand erfolgen im Hintergrund.

e |hre Mitarbeitenden kdnnen wahrend dieser Zeit ohne Unterbrechung
weiterarbeiten.

e Die Wartezeiten im E-Rezept-Ablauf werden spurbar kirzer.

Hier geht s zum vollstandigen Beitrag.
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3 Gesetzliche Neuheiten & gematik

3.1 Elektronische Patientenakte (ePA fur alle): Labordaten einstellen

Mit der Installation dieses Updates steht Ihnen kinftig eine Moglichkeit bereit, Laborwerte direkt
aus dem Komfortlaborblatt in die elektronische Patientenakte einzustellen.

Und so funktioniert “s:

1. Rufen Sie das Komfortlaborblatt Ihrer Patientin/lhres Patienten auf.
2. Klicken Sie auf den ePA-Button (<Strg+F11>).

.\ Laborbuch/Ergebnisse erfassen \ Laborblatt \ Laborblatt [m] X
= ~ ; =
IR ARLOIN:” QU b 7 |
Patient: |1':':z:l:m'|r, Aphrodite Katharina Amelie Leonie-Marie Grace (* 17.04.1976) |
Laborausschlussziffern: | | [] mit ausdrucken
Ansicht | Alle Werte ~ (D) Gesarnter Zeitraum
Labor: | alle v (O 2eltraumvon:  17.03.2024 bis: |17.03.2026 / Dieletzten 24 2| Monate
Behandler: |Alle wv (O EinzelnerTag 17.03.2026 @ Dieletzten & 3 Labortage
Auto Filter [ Mur pathologische Werte [] Leere Werte anzeigen [[] gleiche Test-Idents zusammenfassen
Test-ident Test (Einheit) | 10.03.2026 EF 09.03.2026 €0 05022026 € 11.07.2018 €Y Labor
HBs-Ag Hepaitia B Artigen 30 - 100 (Einbet) 247.6 (++) 2476 (+4) 2476 (+4) 2476 (o) Laborartprasia Musler/Maier
GQu Guick 14.25 - B0 (Einhet) 565() 565() 565() 5650 Laborarztpraxis Mueler Meier
Details
v [ Anaeford P Mo Wert Ergebristext -
10.03.2026 11.07.2018 18:56 30 - 100 (Enheit) 2476 (+)
09.03.2026 11.07.2018 18:56 30- 100 (Enheit) 2476 (++)
05.02.2026 11.07.2018 18:56 30 - 100 (Enheit) 2476 (++)
11.07.2018 11.07.2018 18:56 30 - 100 (Einheit) 2476 (+)
< »
LJ
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3. Durch das Anklicken der gewunschten Datumseintrage treffen Sie lhre Auswahl, von
welchen Tagen Laborwerte in die ePA hochgeladen werden sollen.

Einstellungen X
Hochformat Querformat
(6 Labortage/Bericht) (12 Labortage/Bericht)
Berichtstage

(O Alle Labortage drucken (4]
(@) Ausgewshlte Tage drucken (4)

10.03.2026
09.03.2026

05.02.2026 Anzahl Berichte:
11.07.2018

Laborergebnisberichte [ ] Alle

[ Mikrobiologie Zytologie / Krebsvorsorge (LDT3

[ Hinweistexte Klin. Chemie Zytologie (LDT3)

[V] sonst. Untersuchungserg. Tumer (LDT3)
Transfusionsmedizin (LDT3)

[ Abbrechen

4. Klicken Sie auf ,,Drucken®.

5. Der Upload-Dialog wird geoffnet und bietet die zuvor ausgewahlten Laborzeilen zur
Ubernahme in die ePA an. Setzen Sie den Haken in den gewiinschten Zeilen und klicken Sie
auf ,Bereitstellen®.

DOKUMENTE BEREITSTELLEN

~ Zeitraum

1 Woche i AKTUALISIEREN l I DATEISYSTEM l Daten zum Dokument Vaorschau

DATEN ZUM EIMSTELLER

~ Ersteller *

| Dr. med, Angela Berlin | ~ |
Datum Typ Eintrag
~ Rallein) des Brstelers ¥ ————————————— ~ Fachrichiurglen) des Enstellers +
ePA-Upload | Behandler | x e | FA Allgemeinmedizin - x
aus Laborblatt A
17.03.2026 EUP
E Titel: Labarblatt vom 17.03.2026 a FA Neurologie und Psychiatri.. (%

l:l 10.03.2026 DAT Datei: CACOMPUMEDWM1\Daten\Laboranhang. PDF
DATEN ZUM DOKUMENT

Trted =
[ Laborblatt vom 17.03.2026 |

AuTar =

| Dr. med. Angela Berlin I | &

Rollen) des Ausars = Fachgruppden) des Autors »
Behandler | % e | FA Allgemeinmedizin %
1 hrd
FA Newrologie und Psychiatri,. (%

BEREITSTELLEN SCHUEBEN

CompuGroup Medical Deutschland AG | Produktbereich Arztsysteme
Version: 30.2.0 |[Stand Marz 2026 | Autor: Sarah Mérz | Anderungen und Irrtiimer vorbehalten.
Seite 9 von 46



3.1.1  Anhange zum Laborbefund in die ePA hochladen

Anhange kénnen ebenfalls aus dem Laborbuch/Ergebnisse erfassen oder dem Laborblatt Gber den
ePA-Button in die ePA Ubernommen werden.

B8 Zusatzliche Informationen (m} x

Aufrragsnummer

Auftragsnummer 47112345678 irodite Katharina Emelie Leonie-Marie Grace (*

Fehlermeldung/Aunfmerksankeit zu HBs-Ag (stark erhoht)

nur mit Recsll (0}
nur mit Anhang (1}

Achtung!! Wert stark erhdht.

Fehlar (0]

Ansprechpactner: Thomas Zusatzarzt

Fehlermeldung /Aufmerk keit zu Qu (schwach ernicdrigt)

Achtung!! Wert zu niedrig.

Ansprechpartner: Thomas Zusatzarzt

Auftragasnummer 47112 7B irodite Hatherina Amelic Leonie-Marie Grace (*

Fehlermeldung/Aunfmerksamkeit zum Befund

Eingesandte Menge Probemmaterial -Serum=- war grenzwertig. Bitte senden Sie uns bei
zuklinftigen Auftrigen Probemnmaterial entsprechend der Vorgaben zu.

Ansprechpartner: Thomas Zusatzarzt
Anhang zu Befund 47112345678001 (allgemein)

Auch hier 6ffnet sich anschlieBend der Upload-Dialog. Nach Auswahl der gewlinschten Zeilen
klicken Sie auf den Button ,,Bereitstellen®.
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DOKUMENTE BEREITSTELLEN

-~ Zeilrsum

1 Woche AV [ AKTUALISIEREN DATEISYSTEM Daten zum Dokument Vorschau

DATEN ZUM EINSTELLER
Einsteler
Dr. mied. Angela Berlin R |

Datum Typ Eintrag

- Rollefn) des Binslellers s —————— - Fachvichlungien) des Einatellers »
Behandler (% V | Fa& allgemeinmedizin - %

L | T

ePA-Upload aus Laborblatt O

17032026 EUP  pjoo) anhang zu Befund 471123456768001 (aligem...

F& Neurologie und Psychiatri.. (%

[(] 10032026  DAT  Datei: CACOMPUMED\M1\Daten\Laboranhang. PDF
DATEN ZUM DOKUMENT

Anhang zu Befund 4711234 5678001 (allgemein) |

~ Busar®

Dr. med. Angela Berlin vl |.==j
~ Rcllen) des dutors ¢ ——————— - Fachgrupp{en) des futors +

Behandler X W | ‘ FA Allgemeinmedizin - %

FA Neurologie und Psychiatri.. (X

Sobald Laborzeilen Uber die zuvor genannten Wege in die ePA Ubertragen wurden, erfolgt ein
Rickschrieb in die CGM M1 PRO-Karteikarte. Die Informationen werden im Zeilentyp ,,EUP“
abgelegt.

Beispiel:
100 PZNO3820548 >>1-0-0-0<<
101 17.03.2¢ reo - reo B EUP E ePR-Upload aus Laborblatt
102 Titel: Laborblatt vom 17.03_.202¢&
103 EUP E ePR-Upload aus Laborblatt
104 Titel: Anhang zu Befund 47112345€78001 (allgemein)

anr

Ein Wiederaufruf ist jederzeit per Klick auf das Diskettensymbol moglich.
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Beispielansicht:

EPA-UPLOAD AUS LABORBLATT
TITEL: ANHANG ZU BEFUND 47112345678001 (ALLGEMEIN)

ill
I
+
8
>
0

Laborarztpraxis Mueller/Meier
Laborstrale 24
12345 Musterhausen

Arste fir Laboratariumsmedizin/
Mikrobicloge/Transtusionsmedizin/
Humangenetik

Labararstprans Mualier/Meser, Laborstrabe 26, 12345 Mustoriousen 5
Labarstralie £, 12345 Musterhausen

Praxis Dr. Musterarzt

Tel K _Vorwahl_Rufnummer
Herr Dr. med. Klaus Musterarzt P +1X_Voewahl_Rufnummer
Musterarztstrae 26, Vorderhaus links Mokt +LX_Vorwshl_Rutnummer
12345 Musterhausen Mk demusterlsbor@mai.de

Web:  www.musterisbor.de

Arztlicher Befundbericht

Auftrag abgeschlossen
Vielen Dank fir thre Uberweisung. Wi haben folgenden Befund erhoben:
the Ayftrag 47 7
Patient:
Graf Dr. med. Karl von Musterpatient, geb.: 05.12.1960, Geschlecht M
Wohnanschrift: Strae 425b, Hinterhaus, D-23456 Mus|
eGK-Nummer: 5040464113
Ihre Patienten-Nummer: KAMUPA47112015
Untersuchung Ergebnis Einheit Referenzbereich

HINWES

Eingesandte Menge Probenmaterial , Serum” war

grenzwertig. Bitte senden Sie uns bel 2ukinftigen

Auftragen Probenmaterial entsprechend der Vorgaben v

{4 — 4

SCHLIEBEN

3.1.2 PDF-Dokumente in die ePA hochladen

Nach der Update-Installation haben Sie die Moglichkeit, PDF-Dokumente Uber das Dateisystem in
die ePA hochzuladen. Der bisherige einzige Weg uUber die DAT-Zeile wird somit erganzt und tber
diesen neuen alternativen Weg wird es deutlich einfacher PDF-Dokumente hochzuladen.

So gehen Sie vor:

1. Offnen Sie den Dialog ,,Dokumente bereitstellen”.
2. Klicken Sie auf die Schaltflache ,,Dateisystem*.

DOKUMENTE BEREITSTELLEN

~ Zeitraum

1 Woche \ A4 ‘ [ AKTUALISIEREN ] [ DATEISYSTEM Daten zum [

Datum Typ Eintrag
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3. Wibhlen Sie eine beliebige PDF-Datei aus und Gibernehmen Sie diese mit ,,Offnen® in den
Upload-Dialog.

Beispielansicht:
': Dokument flir ePA auswshlen X
» > DieserPC > Lokaler Datentrager (C:) > COMPUMED > M1 > Daten v O Daten" durchsuchen
Organisieren v Neuer Ordner == v R o
Daten ol Name . Anderungsdatum Typ
Logs (3 AB_059180_170226_0001-2026 2_17.9 4. 5. 2026 10:14
webservice ABCB_638437_170226_0001.pdf

e B [ ABCB_638437_170226_0001-2026 2 17.9....

ABCB_773571_170226_0001.pdf

[0 Dieser PC ABCB_773571_170226_0001_neu.pdf Microsoft Edge P...
- 3D-Objekte &) ABCB_773571_170226_0001-2026_2_17_9_... Aicrosoft Edge P
& Bilder &3 erp.pdf Miicrosoft Edge P...
I Desktop & export_KK.pdf Microsoft Edge P

Installationsanleitung_HAVG-Prafmodul....

2| Dokumente s
&3 Laboranhang.PDF
4 Downloads oputpdt
& Musik veraFixMd_ABCB_638437_170226_0001.pdf
o test (CGM-M1-PRC = veraFixMd_ABCB_773571_170226_0001_n... Micro
. Videos @ veraFixMd_ABCB_773571_170226_0001-2...

‘a Lokaler Datentrige .,

Dateiname: \As_osmso_wozzs_oom-zoze 2.17.9.4 5.pdf | | PDF-Dateien (*.pdf) v

5. Passen Sie bei Bedarf die Metadaten an.

DOKUMENTE BEREITSTELLEN

- Zeiveu

FA Neurologie und Psychiatri.. (%

1 Woche | i ‘ AKTUALISIEREN j [ DATEISYSTEM ] Daten zum Dokument Varschau
DATEN ZUM EINSTELLER
- Emsteller »
| Dr. med. Angela Berlin v |
Datum vp Eintrag
r Role{n) des Einstellers # —————— ~ Fachiichtungferi] des Einsteliers +
o PR— Behandler (% e FA Allgemeinmedizin (%
-Upiua von QB!“H Y
]  sosz026  EUP
Titel: AB_059180_170226_0001-2026 2 179 4.5 o FA Neurologie und Psychialri.. (%
DATEN ZUM DOKUMENT
.
| AB_0S9180_170226 00012026 2_17.9 4.5 |
- dator
Dr. med. Angela Berlin v B
- Biein) des Autors ¢ ———————————— ~ Fachgrupplen) des Autces # ———————————
Behandler (% s | FA Allgemeinmedizin (X ‘
v

BEREITSTELLEN SCHLIEBEN

7. Klicken Sie auf ,,Bereitstellen“, um das Dokument in die EPA hochzuladen.

8. Nach diesem Vorgang werden die Dokumente, die Uber den Dateisystemdialog in die ePA
hochgeladen wurden, in der Karteikarte im Zeilentyp ,,EUP“ abgelegt.

Ein Wiederaufruf ist jederzeit per Klick auf das Diskettensymbol moglich.

EUP E ePA-Upload von Dateisystem

Titel: b2_3855853_21012€_0001 (1)
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3.2 Versicherungsschutzbeginn jetzt auch bei manueller
Patientenanlage und im Ersatzverfahren

Das Feld Versicherungsschutzbeginn (FK 4133) kann fur Ersatzverfahren und Versichertendaten
"manuell” erfassen in der Eingabemaske bei Bedarf hinzugefugt werden.

Erfassen Sie kunftig einen Patienten manuell oder per Ersatzverfahren, kénnen Sie zusatzlich
Angaben zum ,,Versicherungsschutzbeginn® (FK 4133) vornehmen.

* v W

Kostentridgername: |Bunde5wah[

Kostentragerkennung: »(100079868 VENR (KT): 79868
WOP: ~

Abrechnungsberesich: ‘UU keine ~

I«

[0 eingeschrankter Leistungsanspruch
gemsh §16 Abs. 3a SGB V

Rartentyp: OERVE @ eGR

i
Versichertenart: > ‘Mitglied 1 ~

Besond. Personengruppe ‘ ~

Versichertennr.

DMP

Versicherungsschutzbeginn: | ||

Versicherungsschutzende:

|

SKT-Zusatzangaben:

3.3 Aktualisierte BG-Formulare

3.31 Formular F2402 - Verordnung Ergotherapie

Mit diesem Update erhalten Sie eine neue Formularversion, in der der Betrag unter Ziffer 12.3
»Ergotherapeutische temporadre Schiene" laut aktuellem Gebuhrenverzeichnis der
Ergotherapeuten von 200,00 EUR auf 400,00 EUR erhoht und entsprechend geandert wurde.

3.3.2 Formular F2400 - Verordnung zur Durchfiihrung Krankengymnastik/Physikalische Therapie

Nach der Update-Installation steht eine neue Formularversion bereit, die folgende Anderung
enthalt:

Mit diesem Update wird auf Seite 2 die Leistungslegende unter 8103 (9103) wie folgt erganzt:
LVoraussetzung fur die Berechnung dieser Leistung ist eine abgeschlossene spezielle
Weiterbildung - Bobath, Vojta und PNF - von mindestens 120 Stunden®.

3.3.3  Formular F2410 - Erweiterte Ambulante Physiotherapie (EAP)

Mit diesem Update erhalten Sie eine neue Formularversion, die im Wesentlichen Anderungen bei
der Vorordnung einer EAP sowie MTT enthalt:
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Die Leistungen EAP und MTT werden weiterhin auf dem einheitlichen Verordnungsvordruck F 2410
dokumentiert.

e Feld 1 und 2: Dokumentation der Diagnosen und Kontextfaktoren: Eine separate Angabe
der ICD-10-Codes sowie der AO-Klassifikation entfallt.

o Feld 3: Therapiehinweise: Die bisherigen Therapiehinweise wurden auf das Wesentliche
reduziert, um den Fokus auf die wirksamen und relevanten TherapiemaBnahmen zu legen.

e Feld 4: Therapieziele: Die zuvor getrennt aufgefluhrten arbeitsplatzspezifischen und
allgemeinen Therapieziele werden nun zusammengefuhrt, um eine ganzheitliche
Zielsetzung zu ermoglichen.

e Feld 6: Verordnungszeitraume: Fur die EAP kdonnen nun Verordnungen uber 2, 4 oder 6
Wochen ausgestellt werden. Im Standardfall dauert eine EAP maximal 6 Wochen.
Grundsatzlich wird eine MTT fur 8 Wochen verordnet.

e Feld 7: Behandlungsfrequenz: Abweichende Behandlungsfrequenzen in der EAP und MTT
sind separat anzugeben.

(3 Ubergangsregelungen:

e Die Verordnung F 2410 steht weiterhin als ausfullbare PDF-Datei zur Verfligung und kann
wie gewohnt von der Homepage der DGUV heruntergeladen werden: sh. Formtexte fur
Arztinnen/Arzte.

e Firdie Nutzung des bisherigen Verordnungsvordrucks besteht eine Ubergangsfrist bis
zum 31. Dezember 2026.

e Ab dem 1. Januar 2027 besteht die Pflicht, ausschlieBlich den neuen
Verordnungsvordruck zu verwenden.

3.4 Hausarztzentrierte Versorgung & Facharztvertrage

3.4.1 Wegfall der HzV-Offline-Abrechnung

GemaB der Anforderung der HAVG werden ab der Abrechnung fiir das Quartal 2 ausschlieBlich
noch Onlineabrechnungen unterstitzt.

Vor diesem Hintergrund wurde die Mdglichkeit zur Auswahl der Offline-Abrechnung in den HzV-
Kern-Einstellungen unter Praxisdaten|Praxis-Konfigurationen|Weitere Einstellungen|HzV-Kern-
Einstellungen entfernt.
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Einstellungen

Default-Einstellung verwenden

IP-Adresse:| 10 o | [220 | [194
Port:22220
Timeout (min. 15000 ms);|80000
Ubertragungsweg: |Online, gesammelt v % =]

Ubertragungsprotokoll-(Unbekannt
Online, pro Patient
Offline

[J Praxisspezifische Einstellung verwenden Online, gesammelt

Durch das Entfernen des Ubertragungswegs ,,Offline“ entfallen die nachfolgenden Funktionen:

o Offline-Abrechnung tUber Datentrager durchfuhren
e Offline-Abrechnung dateibasiert durchfihren
o Offline-Abrechnung wiederholen

4 Umsetzung von Kundenwiinschen

4.1 Asynchrones E-Rezept

Mit diesem Update stellen wir lhnen das asynchrone E-Rezept zur Verfugung, dessen Funktionen
sowohl furden Versand aus der Karteikarte als auch flr den Versand aus der Stapelfunktion heraus
umgesetzt wurden.

411 Voraussetzungen

Damit Sie gleich nach der Update-Installation von dem asynchronen E-Rezept profitieren kdnnen,
muss der ,,NEXT-Server® installiert und konfiguriert sein.

Ob lhr CGM M1 PRO-System bereits diese Voraussetzungen erflllt, kbnnen Sie folgendermafBien
prufen:

1. Rufen Sie Uber den Wegweiser/das Navigationsboard die Tafel ,,Praxisdaten® auf.
2. Klicken Sie auf ,,System-Konfigurationen®
3. Klicken Sie auf den Abtauchknopf ,,CGM M1 PRO NEXT Server“.

System - .Net Module (MTNET)

CGM M1 PRO NEXT Server: E

4. Prufen Sie, ob das Hakchen bei ,,CGM M1 PRO NEXT Server verwenden“ gesetzt ist und die
nachfolgenden Angaben zu ,IP-Adresse“ und ,Port“ funktional vorhanden sind (bitte
beachten Sie, dass es sich bei der nachfolgenden Darstellung um ein Beispiel handelt—die
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tatsachlich bei Ihnen bestehenden fur eine Funktion erforderlichen Eintragungen konnen
abweichen).

Systerneinstel

—Einsteliungen——

BCGM M1 PRO NEXT

IP Adresse Port
127001 H 60443

iz.b. 152_1€8.0.1} iz.b. €0443)

Ist dies nicht der Fall, steht Ihnen Ihr Vertriebs- und Servicepartner fir die Einrichtung gerne zur
Verfugung.

4.1.2 E-Rezepterstellen

Erstellen Sie Ihre E-Rezepte auf gewohnte Art und Weise.

4.1.3 Absofort signieren und versenden Sie Ihre E-Rezepte im Handumdrehen!

Nachdem Sie lhre gewlinschten Verordnungen auf dem E-Rezept vorbereitet haben, klicken Sie auf
das Druckersymbol. Innerhalb weniger Sekunden kehren Sie automatisch wieder in die Karteikarte
Ihrer Patientin/lhres Patienten zurlick. Sie mussen daher nicht mehr wie bisher abwarten, bis der
Signatur- und Versandvorgang abgeschlossen wurde. Der erfolgreiche Versand wird (in der rechten
unteren Ecke lhres Bildschirms) durch eine Hinweismeldung signalisiert, damit Sie trotz der
Auslagerung des Signatur- und Versandprozesses stets aktuell im Bilde sind.

Daruber hinaus wurde der Ablauf fur das Stornieren und den Versand Uber das ePostfach optimiert.
Befanden sich bislang beispielsweise mehrere E-Rezepte noch im Versand, konnten Sie wahrend
dieser Wartezeit nicht mit CGM M1 PRO weiterarbeiten. Gleiches galt fur das Stornieren von E-
Rezepten. Nach der Installation dieses Updates gehort das Warten der Vergangenheit an! Sowohl
der Versand- als auch der Stornierungsprozess laufen im Hintergrund, sodass Sie CGM M1 PRO
sofort weiter bedienen konnen. Solange der Prozess noch nicht abgeschlossen ist, befinden sich
die jeweiligen E-Rezepte in der Ansicht “Wird storniert” bzw. “In Versand”.
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Zeitraum
Datum von: 04.03.2026 - 18.03.2026 Service: |eRezept - Behandler |afr
Datum Patient geb EKZ Medikament X
18.03.2026 - 18:35:08 |TH-Hustermann TMax o1.01.1558 afz  TRE: Diclofemac §0 Heumann TMR N1 20 81
Arean
O Stapel O Postausgang - nicht gesendet
O Storniert O Postausgang - gesendet
O Wird stomiert « ©ln Versand «
Keine Empfangsbestatigungen senden
nur aktuellen Patienten anzeigen: ()

Sobald der Arbeitsvorgang abgeschlossen ist, erhalten Sie eine entsprechende Hinweismeldung
und die Formulare wechseln vom Status “Wird storniert” bzw. “In Versand” in den Status
“Storniert” bzw. “Postausgang — gesendet”.

4.1.4 Neue Detail-Ansicht —ausgehend der Karteikarte

Um bei Mehrfachverordnungen den jeweils gultigen Status des einzelnen Praparats anzeigen zu
konnen, haben wir die Detail-Ansicht angepasst. Klicken Sie zum Wiederaufruf eines bereits
versendeten E-Rezepts auf das Rezept-Symbol der jeweiligen Karteikartenzeile, 6ffnet sich eine
neue Darstellung, die die einzelnen Praparate-Namen samt Versandstatus anzeigt.

Beispielansicht:
E-REZEPT

Grafin David, Christiane Helga Josefine, 01.09.1997, X110663313 (KVZ10)

Erstellt: 04.03.2026  Zuzahlungsstatus: gebilhrenpflichtiy  Unfall: nein  BVG: nein  EKZ: oal

Art: GKV MNoctu: nein Arbeitsunfall: nein  Impfstoff. nein  BKZ oal
Medikament Dosierung Versendet am MVOD Unterzeichner Aut idem Status
Ramipril 1A Pharma 2.5 mg 0-1-0-0 04.03.2026 15:15 nein oal nein
Metformin 500-14 Pharma 1-0-0-0 04.03.2026 1515 nein oal nein
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4.1.5 Beendenvon CGM M1 PRO wahrend des Versands von E-Rezepten

Kunftig wird das Beenden von CGM M1 PRO verhindert, solange sich noch E-Rezepte im Versand
befinden. CGM M1 PRO weist Sie mit einer entsprechenden Meldung darauf hin:

Hinweis E-Rezept Stapelversand

Es werden noch E-Rezepte versendet, CGM M1 Pro kann erst beendet werden, wenn der
I Versand abgeschlossen ist. Bitte warten Sie den Versand ab.

Nochim Versand: 13

4.1.6  Unterstitzung des elektronischen Verordnungsverfahrens DiGA (eVDGA)

Mit diesem Update konnen Sie die Digitalen Gesundheitsanwendungen (DiGA) auch als E-Rezept
versenden. Bitte beachten Sie, dass Sie selbst entscheiden kénnen, ob eine Verordnung von
DiGA’s per elektronischer Verordnung oder weiterhin per Muster 16 (Kassenrezept) ausgestellt
wird. Die KBV empfiehlt bei einer elektronischen Verordnung von DiGA’s mit Ihren Patienten zu
klaren, ob diese bereits die E-Rezept-App der gematik Ihrer Krankenkasse nutzen. Sollten Patienten
diese bestimmten Apps nicht nutzen, sollten Sie lhren Patienten stets einen Patientenausdruck
(eRP-PD) zur Einldsung bei den Krankenkassen mitgeben.

4.1.7 Das asynchrone E-Rezept im Live-Betrieb (Aufzeichnung Online-Seminar)

Sie konnten am 4. Marz nicht an unserem Online-Seminar teilnehmen? Kein Problem! Wir haben
das Seminar aufgezeichnet. In unserem Video stellen wir lhnen die Neuerungen des asynchronen
E-Rezepts im Live-Betrieb vor. Sie erreichen unsere Aufzeichnung in unserem CGM M1 PRO-
Youtube-Kanal oder Giber den direkten Link: https://youtu.be/xz20y0n3PRKk.
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5 Allgemeine Neuheiten & Anderungen

5.1 Export Privatabrechnung: Jetzt mit Geburtsdatum und
Patientenadresse

Mit diesem Update wurden die Einstellungen fur den CSV-Export der Privatabrechnung bzw. des
Kassenbuchs erweitert. Nach der Update-Installation stehen unter
Praxisdaten|Praxiskonfiguration|Einstellungen|Privatabrechnung|Weiteres|Konfiguration|Einstell
ungen Export Privatabrechnung die zusatzlichen Optionen ,Patientenadresse“ und
»Geburtsdatum® zur Verfigung.

.\ Weitere Parameter \ Einstellungen Export Privatabrechnung

v

Verzeichnis Export Privata

[Export Privatabrechnung]

5.2 Zifferncheck - Erweiterung um GOP 01430 und 01435

Nach der Update-Installation kdnnen Sie unter Praxisdaten|Praxis-Konfigurationen|weitere
Einstellungen|Zifferncheck eine Prufung der Ziffern 01430 und 01435 aktivieren. DarUber hinaus
lassen sich fUr diese Ziffern zusatzlich entsprechende Ausnahmen definieren.

5.3 eVerordnung fir Hilfsmittel vereinfacht Ihren Praxisalltag

Der Einsatz von digitalen Lésungen soll lhnen als Arztinnen und Arzten den Praxisalltag moglichst
vereinfachen und Prozesse effizienter und weniger fehleranfallig gestalten. Genau hier setzt das
Zukunftsprojekt ,eVerordnung fiir Hilfsmittel“ der ARGE eGesundheit Deutschland an.

Dahinter stehen sieben Krankenkassen mit rund 34 Millionen Versicherten, die Verordnungen flr
Hilfsmittel auf das Smartphone bringen wollen. Mit diesem Engagement will der Kassenverbund
frihzeitig den nachsten Schritt in der digitalen Transformation einleiten. Denn voraussichtlich
Mitte 2027 soll die eVerordnung fur Hilfsmittel verpflichtend werden.

Sie haben schon jetzt die Moglichkeit, von den Vorteilen der digitalen Hilfsmittel-Verordnung
zu profitieren.

Das Projekt schlieBt alle Hilfsmittel mit ein, die Uber das KBV-Muster 16 verordnet werden.
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Diese Vorteile bringt Ihnen und lhrer Praxis die eVerordnung fur Hilfsmittel:

e Das Hilfsmittelverzeichnis wird vollstandig und ubersichtlich in Inr CGM M1 PRO integriert.
Es bietet lhnen Unterstitzung, um die Hilfsmittelverordnung schnell und einfach
auszufullen. Mit der Funktion der Freitext-Stichwortsuche gelangen Sie mit einem Klick in
den passenden Hilfsmittelbereich. Die Software ubernimmt die Hilfsmittelnummern
automatisch. Fehler werden so vermieden.

e |hr burokratischer Aufwand wird verringert: Durch eine automatische Logikprufung
wahrend des Verordnens reduzieren Sie Ruckfragen von Hilfsmittelanbietern und
Krankenkassen.

e Zeitgewinn und Ablaufoptimierung: Die gesamte Praxisorganisation profitiert. Sie
bendtigen grundsatzlich keinen Ausdruck mehr, Sie unterschreiben wie bei den
Arzneimitteln mit dem elektronischen Heilberufsausweis.

e Die eVerordnung spart Papier. Ein geringerer Papierverbrauch tut der Umwelt gut und
erspart lhnen Kosten fur Papier und Tinte.

Auch die Vorteile fur Ihre Patientinnen und Patienten liegen auf der Hand:
e Krankenversicherte bekommen ihre Hilfsmittel schneller, sicherer und einfacher.
e Verordnungen kdnnen nicht verloren gehen, werden sofort Ubermittelt und sind immer auf
dem Smartphone verfugbar. Der Bearbeitungsstatus lasst sich jederzeit einsehen.
e Verordnungen koénnen direkt durch Patientinnen und Patienten digital an z. B.
Sanitatshauser oder Apotheken Gbermittelt werden.

5.4 Verflugbare Produktgruppen

Es kdnnen alle Hilfsmittel digital verordnet werden, die Uber das KBV-Muster 16 verordnet werden.

Machen Sie mit und nehmen Sie am Selektivvertrag teil, ganz unkompliziert mit einer einfachen
Zustimmung.

Weitere Infos zu dem Modellprojekt finden Sie hier: https://egesundheit-deutschland.de/.

Auf unserer Website eVerordnung fur Hilfsmittel mit CGM-Praxissoftware | CGM haben wir alle
wichtigen Informationen fur Sie zusammengefasst. Mithilfe unseren Kurz-Videos zeigen wir lhnen,
wie Sie in Ihrer Praxis Hilfsmittelim Rahmen der eVerordnung schnell und unkompliziert verordnen
konnen.

5.5 Erfassung der Frequenz

Bei der Hilfsmittelverordnung steht Ihnen jetzt eine strukturierte Erfassung der Frequenz zur
Verfugung.

Im Hilfsmitteldialog konnen Sie getrennt angeben:
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e Anzahl/Menge (z.B. 1, 2, 5, 30)
o Frequenzeinheit (z.B. pro Tag, pro Woche, pro Monat)
e Versorgungszeitraum (z.B. 3 Monate, 6 Monate)

Hilfsmittelverordnung

Hllsenittelbezevtoung

Tracheaboanulen aus Sibkon, ohne vsenkanilen

Al Favont ' miee Favorten anzeegs RESOMEDNG INDIKATION
Anzati/Menge *
Anzai Daagnose Frg enhet Zefraum Produbt-id
s 07 Whrdeniuif srnmal ' ® sk O ram

00 Envlagen
Disgrose
09 Elet vostimulstonsgedie

10 Gehhatton

Froqu et (1)
11 b arvetrel gegen Dekubiug OqUenZe Y k.})

12 relfarretel Des Tracheostons und Lanyrgekiomee

1223 Kehbopd Versgungeretraam @
2 7201 StrvmernsataeiTen e Laryrgek tonse New
12 24 Arwrgnorgane
Begrundunyg @

1224 01 Trachesk antien ofwie irmenkandien, ungeliock!
V1234010 Tracheabanilen sus Silhon, ofne iInnend.aniien
~
122401 1 Trachealanilen aus sonstgen Kunstatofien, ohne | Avmedangen (N Tur elektronichen versand) (1)

12.24.00.2 Nicht besetst

* Micifeld

() [t )

Beispiel:
Sie kdnnen nun z.B. verordnen:
5 Stlick pro Woche liber einen Zeitraum von 6 Monaten.

Dadurch werden Verordnungen klarer, einheitlicher und besser nachvollziehbar dokumentiert.
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6 Neues aus der CGM-Welt

6.1 CGM one DokuAssistent

Mit diesem Update steht lhnen jetzt der innovative, Kl-basierte CGM one DokuAssistent zur
Verfigung — eine moderne Losung zur einfachen und effizienten Dokumentation von Arzt-
Patienten-Gesprachen.

Der CGM one DokuAssistent ermoglicht es lhnen, Behandlungsgesprache mithilfe einer
Spracherkennungssoftware digital zu verarbeiten. Nach dem Gesprach werden die Inhalte mithilfe
von Kl (kinstliche Intelligenz) automatisch zusammengefasst und Ubersichtlich in die Abschnitte

e Vorstellungsgrund (wird nicht Gbernommen)

e Anamnese

e Befund

e Diagnose (wird zum aktuellen Zeitpunkt noch nicht ibernommen)
e und Therapie

unterteilt. So sparen Sie nicht nur Zeit, sondern gewinnen auch mehr Ubersichtlichkeit in Ihrer
Dokumentation und schaffen mehr Freiraum fur lhre Patienten.

Bitte beachten Sie, dass es sich beim CGM one DokuAssistenten um ein kostenpflichtiges Modul
handelt, das zuvor pro Arzt erworben werden muss, bevor es benutzt werden kann. Flr mehr
Informationen wenden Sie sich bitte an Ihren Vertriebs- und Servicepartner. Nachdem Sie das
Modul erworben und fur CGM M1 PRO aktiviert haben, konnen Sie den DokuAssistenten wie
nachfolgend beschrieben aus Ihrem CGM M1 PRO-System aufrufen.

Mehr Infos finden Sie auf unserer Webseite: one.cgm.com/doku-assistent.
AuBerdem finden Sie ein Kurz-Video in unserem Youtube-Kanal: https://youtu.be/Y-Z9hYYIOHM.
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o
-—
a

Voraussetzungen

Lizenz DokuAssistent pro Arzt

Update-Stand 30.2.0

Aktivierter M1-NEXT-Server

Internetverbindung

Vorhandene CGM ID

Multi-Faktor-Authentifizierung

Geeignetes Mikrofon

Aktivierung durch den CGM M1 PRO Vertriebs- und Servicepartner

Weitere Informationen entnehmen Sie bitte unseren Systemvoraussetzungen.

6.1.2  Aktivierung & Einrichtung

Ihr Vertriebs- und Servicepartner unterstutzt Sie gerne bei der Einrichtung Ilhrer CGM-ID und der
Multi-Faktor-Authentifizierung — Sie mussen dafur nichts weiter tun.

6.1.3 Aufruf

Der Aufruf des CGM DokuAssistenten kann entweder mit oder ohne Patientenbezug erfolgen.
Nachfolgend erldutern wir beide Varianten.

6.1.4 Patientenbezogener Aufruf
Offnen Sie die Patientin/den Patienten, fiir die/den Sie ein Gesprach aufnehmen méchten.

Der Aufruf des DokuAssistenten erfolgt Uber das Symbol .‘ in der M1-Taskleiste.

X ErEEEEEEAS

Sie erhalten zunachst eine Hinweismeldung:

HINWEIS

Méochten Sie fortfahren?

Sie starten jetzt den DokuAssistent (Webanwendung).
Details finden Sie in der CGM M1 PRO Datenschutzerklarung.

D Diese Meldung nicht mehr anzeigen FORTFAHREN ABBRECHEN

Durch Anhaken der Checkbox besteht die Option, diese Meldung kiinftig nicht mehr anzeigen zu
lassen.

Klicken Sie auf “Fortfahren” und geben Sie im darauffolgenden Login-Fenster lhre Zugangsdaten
(E-Mail-Adresse und anschlieBend das Passwort) ein.
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CGM one DokuAssistent

Melden Sie sich mit Ihrer CGM ID an

(’t Mail-Adresse*

]
T T—

Sie haben noch keine CGM ID?

Kostenlos registrieren

Idufige Fragen  Datenschutz  Nutzung:

Sie erhalten nun im Rahmen der Multi-Faktor-Authentifizierung (MFA) die Aufforderung, lhre ID
einzugeben.

Beispielsansicht:

Authentifizierung mit "Galaxy A55"

Geben Sie den Code aus Ihrer App
oder Ihrem Hardware Token ein.

Zweiten Faktor zuriicksetzen

( Andere CGM ID wihlen |

léufige Fragen D Nut ung

Nach Eingabe des sechsstelligen Codes wird der DokuAssistent in einem minimierten Fenster
geoffnet. Per Doppelklick auf die Uberschrift “DokuAssistent” wird das Fenster maximiert.

Sie kdnnen nun das Gesprach fihren und aufzeichnen.

6.1.5 Gesprach aufnehmen & Riickschrieb

Beachten Sie bitte, dass das Gesprach flur den Behandler aufgezeichnet wird, der sich zuvor mit
seinen Zugangsdaten im DokuAssistenten angemeldet hat. Gleiches gilt flir den nachfolgenden
Ruckschrieb in die Karteikarte.

Sofern der DokuAssistent von nichtarztlichen Mitarbeitenden gestartet wird, erhalten Sie eine
Behandlerabfrage.
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Um das Gesprach zu starten, klicken Sie auf die Schaltflache “Starten”.

DOKUASSISTENT

Neues Gespréch starten

(@ Informieren Sie Ihre Patienten, dass dieses Gesprach mit
des wird.

Gespréichsart*

— Wahlen Sie Ihr Mikrofon —

| & Remoteaudio -

[~ Gespréchssprache*

| @ Deutsch -

u}
1
=]

DOKUASSISTENT

Neues Gesprach fir g &

Gesprach wurde gestartet

(~ Wahlen Sie Ihr Mikrofon
& Remoteaudio -

0:00:21

2y
( X)) Gesprach anhalten \
N

Gespriich beenden

Klicken Sie anschlieBend auf “Gesprach anhalten” bzw. “Gesprach beenden”.
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Neues Gesprach fir k I
Gesprach wurde angehalten
(@ sie konnen Gespréiche bis zu 24 Stunden pausieren. Nach Ablauf

dieser Zeit werden sie automatisch entfernt.

Wahlen Sie thr Mikrofon
& Remoteaudio =

0:00:47

Erst nach dem Beenden des Gesprachs wird eine Zusammenfassung der Aufnahme angezeigt und
kann nach entsprechender Prifung in die Karteikarte Gbertragen werden.

Die Karteikartenibernahme berucksichtigt dabei folgende Eintrage:

e Anamnese
e Befund
e und Therapie

Hinweis: Die Ubernahme der Diagnosen ist zum aktuellen Zeitounkt noch nicht méglich. Diese
Funktion erhalten Sie mit einem der ndchsten CGM M1 PRO-Updates.

Der Ruckschrieb in die Karteikarte erfolgt in die regularen M1-Zeilentypkurzel:
e Anamnese: Zeilentyp “A”
e Befund: Zeilentyp “B”
e Therapie: Zeilentyp “T”

Mochten Sie die Anamnese beispielsweise NICHT in die Karteikarte Ubertragen, schieben Sie den

Anamnese
Regler (Slider) () nach links.

Klicken Sie auf die Schaltflache “In Karteikarte Gbernehmen”, erfolgt der Ruckschrieb in die
Karteikarte.
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Beispielansicht:

Behandlungsdaten
Starmmblat J Behandung Schnebansicht I Extoma Daten (U Stig ) I es. Markmaln (U Sirg )
@ g w g -~ C RN 5
’ J H \) @ ' " Lh J}@ ! ‘ PO T EIA '_|I ﬁ
Eat.Aufruf . Tom Béttcher Kasse: mhplus BKK & Beh plape ) v Q )
bw I g 26.10.1979 (46 Jahve) VKNR: 61421 Zusalzvers.: P Zifi-TaDa ) e K ©
(manniich) VersStat: M Gebunrenpf. geb. BG: Termine (0]} [
DA Regalterm. (0) o
Eintrdge vom 23.03.2024 bis 23.03.2026 =
Detum Bz sz GBS Te
1 230926 ™ - | - a Relsschmessan. Fopfechmesssn. Rrinorchon. Abgeschleqeaheit. Fiebas bis 33 °C
2 B Gemessene Korpertemperatur 38,8 °C.
3 T Empfehlung Paracetamol bei Fisber. Empfehlung Wadenwickel bei Bedarf. Empfehlung korperliche schonung. Empfehlung
. Flissigkeitszufuhr. Rrankschreibung fir den Rest der Woche. Empfehlung ernmeute Vorstellung bei fehlender Besserung.
: a ]
5/5
1 ~Ges.Pat
|ein Zeitentyp ausgewati.

2o £ @008 w | Knbguatnsys 17552

6.1.6  Aufruf ohne Patientenbezug

Der Aufruf erfolgt in der Rezeptionsmaske oder der Behandlungskartei Uber den Menu-Eintrag
|Anbindungen|DokuAssistent.

AnschlieBend 6ffnet sich der DokuAssistent.

In der darauffolgenden Ansicht erhalten Sie eine Liste aller bereits durchgefiihrten Gesprache. Ein
Patientengesprach kann hiertber allerdings nicht gestartet werden. Dies ist ausschlieBlich Gber
den zuvor beschriebenen Weg nach Aufruf eines Patienten moglich.
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Beispielansicht:

DOKUASSISTENT

r DokuAssistent =
Herzlich Willkommen Sslns Hoss §
Ubersicht
Name ‘Wann Daver Status Aktion
Hans Muster
26.09.1966 Vor 15 Minuter 0:00:43 Beendet Zusammenfassung anzeigen
8
Hans Muster
26.09.1966 Vor 23 Minuten 00313 Beendet Tussnnenfatsung srasigan
8
Hans Muster
26.09.1966 Vor 81 Minuten 0:04:21 Fehler Keine Zusammenfassung

8

Jenny Testirau

24.06.1975 20.03.2026 0:01:05 Beendet Zusammenfassung anzeigen
104

Hans Muster

26.09.1966 20.03.2026 0:01:09 Beendet Zusamn

8

Barmer Ehimi

05.03.1981 19.03.2026 0:01:12 Beendet Zusasmmenfassung anzeigen
251

[Ie——

MINIMIEREN ‘ SCHUIEBEN

Ob das Gesprach ordnungsgemaB aufgezeichnet und beendet werden konnte, erkennen Sie am
Status ,,beendet”. Ein Fehler-Status kann beispielsweise entstehen, wenn das Mikro zum Zeitpunkt
der Aufnahme nicht einsatzbereit war. In diesem Fall ist das Gesprach erneut aufzuzeichnen.

6.1.7 Wichtige Dokumente CGM one DokuAssistent

Wichtige Dokumente (z. B. AGB, Systemvoraussetzungen etc.) finden Sie auf unserer Website
unter Downloads | CGM one.
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7 Das CGM PORTAL

4

24/7 STATT 08/15

Willkommen
im neuen Kundenportal

\

Noch nicht registriert? So einfach nutzen Sie die Vorteile des neuen CGM Portals!

Das CGM Portal erleichtert lhnen das Verwalten lhrer Kundendaten und den Zugriff auf lhre
Rechnungen. Registrieren Sie sich jetzt — kostenlos und in wenigen Minuten. Sie profitieren u. a.
von folgenden Funktionen:

e Rechnungen: Jederzeit einsehen und bequem herunterladen

o Support: Ticketerstellung mit erhohter Bearbeitungsprioritat

¢ Organisationsverwaltung: Selbststandige Pflege von Kontakt- und Stammdaten

¢ Wissensdatenbank: Zugriff auf umfassende Informationen zu CGM-Produkten

e Chatbot: Rund um die Uhr verfligbar mit Antworten aus unserer Wissensdatenbank
¢ News-Updates: Immer auf dem neuesten Stand in der CGM-Welt

(¥ So registrieren Sie sich:
Klicken Sie hier und geben lIhre E-Mail-Adresse ein. Sollten Sie Unterstltzung bei der Anmeldung
bendtigen, kdnnen Sie uns gerne Uber das Kontaktformular kontaktieren.

A\ Wichtig: Wir moéchten Sie darauf hinweisen, dass die Erstregistrierung inklusive
Authentifizierung im CGM Kundenportal unbedingt durch den Praxisinhaber, die Praxisinhaberin
oder einer autorisierten Person erfolgen muss, da dieser/diese als Super Admin angelegt wird. Der
Super Admin hat unter anderem die Moéglichkeit Rechnungen einzusehen und Stammdaten zu
andern. FUr die Nutzung des Portals ist eine Zwei-Faktor-Authentifizierung per E-Mail oder per
mobiler App erforderlich.

@ Weitere Informationen finden Sie hier: www.cgm.com/ais-kundenportal
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7.1 CGMASSIST

Potenzial-Assistent - Hypercholesterindmie

Mithilfe eines neuen Filtersets im Potenzial-Assistenten kann ein Suchlauf Uber einen
Patientenstamm gestartet werden, der potenzielle Patienten identifiziert, die unter
Hypercholesterindmie leiden und von einer Therapieeskalation mit weiteren Lipidsenkern
profitieren konnten.

7.2 Anderungen im GHG Praxisdienst

Als GHG Praxisdienst Light-Nutzer kénnen Sie nach der Aktivierung in den Einstellungen von
regelmaBig aktualisierten medizinischen Inhalten profitieren. Ganz unabhangig von den
Quartalsupdates. AuBerdem sehen Sie fortan deutlicher, welche Vorteile Sie hatten, wenn Sie sich
fur die Vollversion registrieren.

Die Versionshinweise zur neuen GHG Praxisdienst-Version finden Sie nun direkt in der Software,
damit Sie jederzeit aktuell informiert sind.

Hinweis: Der GHG Praxisdienst ist jetzt Teil des Webauftritts der ifap Service-Institut fiir Arzte und
Apotheker GmbH: https://www.ifap.de/deu_de/fuer-aerzte/praxisdienst.html.

7.3 THERAFOX PRO Medical Scores (nach kostenfreier Registrierung in
der Vollversion des GHG Praxisdienstes nutzbar)

e Das Modul ,,GHG Praxisdienst Medizinische Scores“ wurde in ,,THERAFOX PRO Medical
Scores“ umbenannt.

o THERAFOX PRO Medical Scores erfullt als aktives Medizinprodukt die Anforderungen der
Risikoklasse lla und entspricht damit der Verordnung (EU) 2017/745 (MDR), Regel 11,
Anhang VIl und | sowie den geltenden nationalen gesetzlichen Vorgaben. Damit bieten wir
Ihnen eine noch héhere Qualitat und Sicherheit bei der Anwendung.

e |m Modul THERAFOX PRO Medical Scores finden Sie jetzt eine integrierte
Gebrauchsanweisung, und kédnnen an verschieden Stellen mdgliche Probleme mit dem
Medizinprodukt melden und die Zweckbestimmung flr unser Medizinprodukt aufrufen.

e Wenn Sie als Praxisdienst Light-Nutzer wahrend der Nutzung des THERAFOX PRO Medical
Scores-Moduls beschlieBen, sich fur die GHG Praxisdienst-Vollversion zu registrieren,
werden Sie nach Abschluss der Registrierung zurlick zu dem Score geleitet, den Sie
gerade berechnen wollten.

7.4 CLICKDOC PRO

7.4.1 Anzeigereihenfolge der Mitarbeiternamen

Fur mehr Benutzerfreundlichkeit koénnen Sie nun selbst einstellen, in welcher Form
Mitarbeiternamen angezeigt werden. Die Einstellung kann in den Kalendereinstellungen |
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Allgemeine Einstellungen vorgenommen werden und wird innerhalb der gesamten Anwendung
global fur alle Nutzer gespeichert. Das Sortierverhalten ist davon jedoch nicht betroffen.

Folgende Reihenfolgen sind moglich:
o TitelVorname Nachname: Dr. Max Mustermann
e Titel Nachname, Vorname: Dr. Mustermann, Max
¢ Nachname, Vorname, Titel: Mustermann, Max, Dr.

Donnerstag, 29. Januar 2026 - 14:45 Uhr

SPRECHSTUNDE
o Die SSW wird von |hrer Praxissoftware iibertragen, wenn dort das Einversténdnis erteilt wurde.
oo SEETEEE IR A () Es wird zwischen der aktuellen $SW (Orange) und vorherigen/zukiinftigen $SW (Grau) unterschieden. Die SSW wird im Kalender, in der Patientendbersicht und bei der Terminvergabe angezeigt.
I ALLGEMEINE EINSTELLUNGEN Der Minikalender erweitert sich um eine SSW-Ansichr.
TERMINVERGABE ‘Schwangerschaftswoche anzeigen

KALENDERDARSTELLUNG
SCHICHTEN

Anzeigedauer der Tagesliste verlangern
TERMINGRUPPEN

TERMINARTEN Die Tageslisteneintrage der Sprechstunde werden um Minternacht zuriickgesstzt, auch wenn sie in die R&ume verschoben wurdan,
KETTENTERMINE D Anzeigedauer verldngern v
BUCHBARE ZEITEN

PATIENTENKOMMUNIKATION

TERMINANLAGEN

Anzeigereihenfolge der Mitarbeiternamen
BUCHUNGSBEDINGUNGEN

Sie kisnnen konfigurieren, wie die Namen der Mitarbeitenden innerhalb der Anwendung angezeigt werden.
A InBearbeitung
@ Titel Vomame Nachname
O Titel Nachname, Vormame

O Machname, Vomname, Titel

Beispiel Anzeigereihenfolge-Einstellungen

7.5 Verbesserte Sichtbarkeit der Behandlerinformationen

Durch die optimierte Anzeige der Behandlerklirzel im Kalender und im Terminvergabefenster
konnen Sie schneller und sicherer Behandler identifizieren und dadurch die Wahrscheinlichkeit fur
Buchungsfehlerverringern. Im Kalender werden die Behandlerktrzel starker hervorgehoben, sowie
der vollstandige Behandlername angezeigt, sofern der Platz ausreicht. Im Terminvergabefenster
wird das Behandlerklrzel nun ebenfalls angezeigt. Gleichzeitig kann bei der Terminvergabe im
Behandler-Feld auch nach dem BehandlerkUrzel gesucht werden.
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Januar 2026 CH> wocHE | MoNaT < v >

Do

Kaiser, Laura -

1000 1
72

Wachtel, Olga - | P2
w1

Hauser Lea »]

Beispiel Anzeige Behandlerktrzel mit vollstéandigen Behandlernamen in Ijer Tagesansicht

l Terminart * l

Standort *

[ Praxis Schneider l

g R

|:| Teminanfrage durch Servicestelle

Tesmin am *. Start *
29.01.2026 B [0 0

Behardier ¥
[ Dr. Jannika Mu._..

|
|
|

Interne Naotiz

[] Als Serierermin anlegen

TERMIN ANLEGEN

l ANLEGEMN & DRUCKEN ]

TERMINE FINDEN

Beispiel Anzeige Behandlerkiirzel bei Terminbuchung

7.5.1 Automatische Nutzerabmeldung bei Inaktivitat

Sie kénnen in den Praxiseinstellungen unter Praxisteam das Zeitintervall fur die automatische
Sitzungsbeendigung bei Inaktivitat fur jeden Mitarbeiter individuell festlegen. Nach Ablauf dieses
Intervalls wird der Benutzer abgemeldet und muss sich anschlieBend mit seinen Zugangsdaten
erneut anmelden.
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= CLICK\DOC™ Donnerstag, 29. Januar 2026 - 17:49 Uhr

SPRECHSTUNDE KALENDEREINSTELLUNGEN
o Allgemeine Daten Einstellungen fiir Behandler Personalakte
A Praxiseinstellungen (7) Kennzeichen *. Fasbpaletie
[JB ”swanaam VI [. v]
CGM LIZENZNEHMER
PRAXIS
STANDORTE
RAUMEINSTELLUNGEN Zugriffsherechtigung
PRAXISTEAM

Wahlen Sie die Standorte aus, auf die der Mitarbeiter zugreifen darf.
OFFNUNGSZEITEN

Zugsifisherechtigung *

[ Praxis Schneider @  Praxis Schneider am Dom €

ABWESENHEITSZEITEN

~  InBearbeitung (1) |

Dr. Jana Beispiel E
Arzt

Automatische Nutzerabmeldung bei Inaktivitat

(| - tbmeicung nach

[ 4 Stunden -~

30 Minuten
45 Minuten
1 Stunde

2 Stunden

aktiv
3 Stunden

4 Stunden

Beispiel Einstellung Automatische Nutzerabmeldung

Aus Sicherheitsgriinden wurden Sie nach 30 Minuten Inaktivitt automatisch abgemeldet.

Willkommen bei CLICKA/DOC®®

Anmeldung

Benutzermame *

[AS.

Passwort vergessen? ANMELDEN

Beispiel Automatische Nutzerabmeldung nach 30 Minuten Inaktivitat
7.5.2 Erweiterung der Farbpalette

Die Farbpalette wurde um 12 kraftige Farben, die sowohl fur Terminarten als auch fur Terminkarten
verwendet werden kénnen, erweitert. Dadurch konnen Termine besser sichtbar gemacht werden,
wahrend die Lesbarkeit von Text und Symbolen weiter gewahrleistet ist.
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Um die zusatzlichen Farben anzeigen zu kdnnen, mussen die Einstellungen fur die gewunschte
Terminart gedffnet werden und das Kontrollkastchen ,,Hintergrund der Termine im Kalender
einfarben” aktiviert sein. Sie konnen zwischen einer helleren oder vollfarbigen Darstellung wahlen.

= CLICK\DOC™ Freitag, 30. J
KALENDEREINSTELLUNGEN V4

° Grundeinstellungen # Online-Einstellungen Drittanbieter-Anwendungen

~ Kalendereinstellungen (11)

Terminart bearbeiten
ALLGEMEINE EINSTELLUNGEN

KALENDERDARSTELLUNG

Fachrichtung

SCHICHTEN

TERMINGRUPPEN

TERMINARTEN Befundbesprechung l [ Besprechung Befund

KETTENTERMINE

Termingruppe *.

[ Name der Terminart *. Intemer Name *.

Behandlung l
BUCHBARE ZEITEN

PATIENTENKOMMUNIKATION Individuelles Aussehen dieser Terminar] »
TERMINANLAGEN

bolsammiung

“] (= 7]

BUCHUNGSBEDINGUNGEN

fﬂ

[
=

A InBearbeitung (1) ) .
| Weitere Eigenschaften Standard v l l o - l
Besprechung Befund
(BB) 4 Hintergrund der Termine im Kalender einfarben

[] Gruppentermin
@ Helle Darstellung

[] Keine GKV Leistung '®) Volifarbige Darstellung - Alle Informationen
werden in schwarz oder weill dargestellt

Beispiel Einstellungen Terminart ,,Helle Darstellung“
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= CLICK\-DOC™

~  Kalendereinstellungen (11)
ALLGEMEINE EINSTELLUNGEN
TERMINVERGABE
KALENDERDARSTELLUNG
SCHICHTEN
TERMINGRUPPEN
TERMINARTEN
KETTENTERMINE
BUCHBARE ZEITEN
PATIENTENKOMMUNIKATION
TERMINANLAGEN

BUCHUNGSBEDINGUNGEN

A In Bearbeitung (1)

Besprechung Befund
)

Grundeinstellungen#  Online-Einstellungen

Terminart bearbeiten

KALENDEREINSTELLUNGEN

Freitag, 30. Januar 3

Drittanbieter-Anwendungen

Fachrichtung *

Hame des Tarminart *

Intermer Name *

[ Befundbesprechung

l [ Besprechung Befund

Termingrupge *
[ Behandlung

l

Individuelles Aussehen dieser Termingit

{

] Weitere Eigenschaften
£
[

[ keine GKV Leistung

] (= ]

Standard

[ Symbolsammiung

[ Sunce v (@ -]

Hintergrund der Termine im Kalender einférben

O Helle Darstellung

@ Vollfarbige Darstellung — Alle Informationen
werden in schwarz oder weill dargestelh

Beispiel Einstellungen Terminart ,,Vollfarbige Darstellung“
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= CLICK\/DOC™

SPRECHSTUNDE
° [ Patientensuche & Meuanlage Q, ] Januar 2026
A Sprechstunde (3) Fr
2 riume £{0)

I [3 KALENDER

KONTAKTE
E' @ u Dr. Manuel Beispiel Dr. Jannika Musterfrau-|

A In Bearbeitung ]

~ Tagesliste (3) i
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Unger, Adrian M 1155
B Check Up 33
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Beispiel Ansicht Tagesliste und Kalender
7.5.3 Erweiterung maximale Anzahl an Zeichen fur Standortkurzel

Die maximale Anzahl an Zeichen fur Standortklirzelin den Praxiseinstellungen | Standorte wurde
auf 4 Zeichen erweitert. Dadurch konnen Sie mit mehreren Standorten eindeutigere Kurzel wahlen,
was Ihnen hilft, schneller den richtigen Standort auszuwahlen.

e Standorte

~ Praxiscinstellungen (7)

T Verwalten Sie die Adressdaten der Standorte (Praxissitze) Ier Praxis. Die vorgegebene an allen Stellen de: ndet Achtung, it nur dann moglich, wenn die Sortienung auf die Reinenfolge engewendet vird.

PRAXIS

STANDORTE
I B Standort Qo ® Adresse
RAUMEINSTELLUNGEN

~ q # Praxis Schneider el Mearia Trost 21 Rechis aulen, 56070 Koblenz
PRAXISTEAM

OFFNUNGSZEITEN

Eintrag bearbeiten
ABWESENHEITSZEITEN

~ I Bearbeitung ] [Prums&m-emer I [P“

[ e o IE T seone e

#

Beispiel Einstellungen Standortkiirzel

7.5.4 Online-Buchbarkeit und Terminerinnerungen - Lizenzanfrage

Sie konnen nun aus dem Produkt heraus eine Lizenz fur die Terminerinnerung oder das Online-
Buchungsmodul anfragen. Sollten Sie noch keine Lizenz besitzen, kann die jeweilige Funktion nicht
aktiviert werden.
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Mit Klick auf die Schaltflache ,Anfrage starten“ kann eine Lizenzanfrage an die zustandige
Verkaufsorganisation gestellt werden.

= CLICK\DOC

TUNDE 1 S CLICKDOC.DE EINSTELLUNGEN

Behandlerprisentation-Ubersicht

A CLICKDOE ge Einstellungen (3)

Behandler in CLICKDO: de ur e Online-Buchbarkei einsteitar

PRAXISPRASENTATION e st die Sichisark
o e cmiine sichehat noch Buchiar Unc werden daner ls naktn (zunickgencmmer) sngzssg:

mit Status ORI

| BEHANDLERPRASENTATION
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BUCHUNGSEINSTELLUNGEN kenen,
v
prT——
wam {1 ——— Facnricmng standone 4 deranctarprot in cuCKDOC 30 r—

= " .
o #
| - s
&0 #

Bei vorhandener Lizenz kann die Online-Buchbarkeit des Behandlers ein- und ausgeschaltet
werden. Das Behandlerprofil kann, unabhangig davon, immer angezeigt werden.

= CLICKADOC Freitag, 30. Januar 2026 - 16:49 Uhr 2 B P e, P, v

SPRECHSTUNDE KALENDEREINSTELLUNGEN PROGRAMMINFORMATIONEN CLICKDOC.DE EINSTELLUNGEN

Behandlerprésentation-Ubersicht

A CLICKDOC g Einstellungen (3

oo
PRAXISPRASENTATION
s ey e S Y
I SEHANDLERPRASENTATION £
v
SUCHUNGSENSTELLUNGEN
ame [ — Facicomng Standone PR———p—— | w—
X e
@k- £
Pa— Bl sooesomse Algemeemedzn +3 ” Onescroe i Are e Pherien v ’
PRSI . [— e—th PRI >
[ ’
P — T R —— Adoeneemedzn +3 o PSS — - ’
scoeina Scrrerie ——— Adoemerrneazn +3 PLp2 [ — - v ’
=] ’
o isa i | x [ Averk e [T — T v ’
o [~ [ Aaerk +1 2 P —— ’

Ohne Lizenz fur Terminerinnerung kann die Funktion nicht eingeschaltet werden. Mit Klick auf die
blaue Schaltflache ,Anfrage starten“ darunter kann eine Lizenzanfrage an die zustadndige
Verkaufsorganisation gestellt werden.

Freitag, 30. Januar 2026 - 16:26 Unr % M i mr () coceradntemsisie

= CLICK\\DOC

KALENDEREINSTELLUNGEN

SPRECHSTUNDE

° Terminbenachrichtigungen

A Kalendereinsteliungen (1)

0 Terin erstelt,vesschoben, geandert oder abgesagt wirde
tiern e Zustimmung Gegeben hat Btz stellen Sie sicher dsss far den Versand der qurgere

ALLGEMEINE EINSTELLUNGEN

TERMINVERGABE
KALENDERDARSTELLUNG ® niemalz
SCHICHTEN

TERMINGRUPPEN

KETTENTERMINE

BUCHBARE ZEITEN

o0 mercen sinige Tage vor dem Termin per E-Mail und SMIS versender, 5 Tage » Versendens festh
— naber. - 3 hrcugetiigt wurden

| eemewrencousomcarion

CLICKDOC Kono haban, defeseren 58 e 6508

TERMINANLAGEN

BUCHUNGSBEDINGUNGEN

A inBearbenung

‘ - | stellen Sie mete ANFRAGE STARTEN

Bei vorhandener Lizenz kédnnen Terminerinnerungen durch die Praxis ein- und ausgeschaltet
werden.

CompuGroup Medical Deutschland AG | Produktbereich Arztsysteme
Version: 30.2.0 |[Stand Marz 2026 | Autor: Sarah Mérz | Anderungen und Irrtiimer vorbehalten.
Seite 38 von 46



Schneider
QP Praxis Schaeider

= CLICK\vDOC" Freitag, 30. Januar 2026 - 16:28 Uhr

SPRECHSTUNDE KALENDEREINSTELLUNGEN PROGRAMMINFORMATIONEN
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her, dass die hinzuge gt wurd

TERMINANLAGEN

BUCHU

BEDINGUNGEN

7.6 CGM BENCHMARKS

7.6.1 Mehr Datenschutz und erweiterte Wahlmaéglichkeiten bei docmetric/ CGM BENCHMARKS

Der Schutz sensibler Gesundheitsdaten hat fir uns bei docmetric hochste Prioritdt. In den
vergangenen Monaten haben wir unsere Datenschutzprozesse umfassend Uberpruft und weiter
optimiert. Dabei wurden sowohl technische als auch organisatorische MaBnahmen
weiterentwickelt, um personenbezogene Daten noch besser zu schitzen und hdchste
Sicherheitsstandards zu gewahrleisten.

Ein wesentlicher Bestandteil dieser Weiterentwicklung ist die EinflUhrung bzw. klare Ausgestaltung
eines Opt-Out-Verfahrens — sowohl fiir Arztinnen und Arzte als auch fiir Patientinnen und
Patienten.

Was bedeutet das konkret?

Fir Arztinnen und Arzte:

Wenn Sie nicht mehr am docmetric Statistik- und Forschungspanel der CompuGroup Medical
(CGM) teilnehmen mochten, das Uber die in CGM M1 PRO integrierte Software CGM
BENCHMARKS angebunden ist, kdonnen Sie die CGM BENCHMARKS-Funktion jederzeit
deaktivieren. Die Teilnahme ist freiwillig und kann ohne Angabe von Griinden beendet werden.

Fiir Patientinnen und Patienten:

Patientinnen und Patienten haben das Recht, der Verwendung ihrer Behandlungsdaten zu
widersprechen — auch dann, wenn diese Daten nur in anonymisierter Form flr statistische oder
wissenschaftliche Zwecke genutzt werden. Dieses Widerspruchsrecht besteht also trotz der
prazisen, granularen Anonymisierung, bei der ein Ruckschluss auf einzelne Personen nicht
moglich ist.

Eine Anleitung zur Deaktivierung der CGM BENCHMARKS-Funktion sowie weitere Informationen
zum Widerspruchsverfahren finden Sie auf der Startseite der CGM BENCHMARKS-Statistik unter
»Patienteninformationen® und im Handbuch.

Der Widerspruch ist transparent geregelt und kann unkompliziert umgesetzt werden.
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7.6.2 CGMBENCHMARKS wird smarter: Entdecken Sie die neue KI-Chat-Funktion

Wir stellen lhnen eine neue Funktion innerhalo CGM BENCHMARKS zur Verfugung: eine Kl-
gestitzte Chatfunktion. Diese Funktion steht allen CGM BENCHMARKS-Nutzern kostenfrei zur
Verfligung und wird sukzessive ausgerollt.

Was ist neu?

Mit dem neuen KI-Chat konnen Sie Ihre Praxisstatistiken einfach und intuitiv in natlrlicher Sprache
abfragen. Der Kl-Assistent wertet dabei lhre persdnlichen Daten aus und liefert prazise Antworten
in Sekundenschnelle — ohne dass Sie manuell durch Tabellen oder Filter navigieren mussen.

3320 - Versichertenpauschale (935-mal)
03221 - Chronikerzuschlag (600-mal)

Im letzten Quartal wurden 1,873 Patienten betreut. Mochten Sie
einen Vergleich zum Vorjahr sehen?

"

Informationen liefern kann. 8itte berprifen Sia wichtige Angaben.

Beispielhafte Anwendungsfille
Sie kdnnen dem KI-Chat z. B. folgende Fragen stellen:
¢ ,Wieviele Patienten haben im letzten Quartal meine Arztpraxis besucht?*

» KI-Chat: Im letzten Quartal haben 1.245 Patienten |Ihre Arztpraxis besucht.
¢ ,Wiewar die Verteilung der GKV- und PKV-Patienten?“
» KI-Chat: 78 % GKV-Patienten, 22 % PKV-Patienten.
¢ ,Anwelchem Wochentag kommen die meisten PKV-Patienten?
» Kl-Chat: Die meisten PKV-Patienten besuchen lhre Praxis mittwochs — durchschnittlich
31 Patienten pro Mittwoch.
o ,Welche 2 Leistungen habe ich im letzten Quartal am haufigsten abgerechnet?*

» KI-Chat: 3220 - Versichertenpauschale (insgesamt 935x abgerechnet)
03221 - Chronikerzuschlag (insgesamt 600x abgerechnet)
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Neuer KI Chat N eu u n d

kostenfrei:

CGM BENCHMARKS mit KI-Chat-Funktion!
Stellen Sie Fragen, verstehen Sie Ihre Daten und

5 entdecken Sie neue Potenziale fiir Ihre Praxis - ganz
Weiche 2 Lmslun?en habe ich im letzten ohne Aufwand.
Quartal am hiéufigsten abgerechnet?

10:30
\ ) (B
G, 1. 3320 - Versichertenpauschale (935-mal) I Dﬂﬂ 2 H
2. 03221 ~Chronikerzuschlag (600-mal)

D lyse Ihrer F in

Wie viele Patienten hatte ich im letzten Quartal?
Echtzeit

+ Kennzahlen-Vergleich mit Ihrer Fachgruppe

\
> Im letzten Quartal wurden 1.873 Patienten betreut.
C Mbchten Sie einen Vergleich zum Vorjahr sehen? + Optimierungspotenziale fiir Ihre Praxis identifizieren
g

J

) e JETZT MIT 3 KLICKS AKTIVIEREN

Zum kostenlosen Zugang

lhre Vorteile
e Zeitsparend: Schnelle Auswertung ohne komplexe Filter oder manuelle Datenanalyse

¢ Intuitiv: Natlrliche Spracheingabe — keine Fachbegriffe oder Schulungen notwendig

¢ Individuell: Antworten auf Basis lhrer persdnlichen Praxisdaten

¢ Vergleichend: Wie gewohnt erhalten Sie zusatzliche Benchmarks im Vergleich zu lhrer
Fachgruppe

Verfligbarkeit
Die Funktion wird automatisch fur alle Nutzer des Benchmarking-Tools freigeschaltet. Eine
gesonderte Installation ist nicht erforderlich.

Wo finden Sie lhre Statistiken in CGM M1 PRO?

Zum kostenlosen Zugang [ Spater erinnern ]

Um auf die neuen Funktionen zuzugreifen, o6ffnen Sie die CGM BENCHMARKS uber das
Navigationsboard: Arbeitsplatz|Bliro]CGM BENCHMARKS 6ffnen.
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Wenn Sie noch nicht aktiviert sind, ist die einzige Voraussetzung eine einmalige Zustimmung. Die
Nutzung ist weiterhin kostenfrei. Die Zustimmung zum neuen Funktionsumfang konnen Sie ganz
einfach  innerhalb der Rezeption oder Sprechstunde Uber den  MenUpunkt:
Funktionen|docmetric|freischalten vornehmen.

Es offnet sich das dargestellte Pop-up. Klicken Sie auf die Schaltflache ,,Zum kostenlosen Zugang“
und folgen Sie den Anweisungen am Bildschirm. Bitte beachten Sie, dass jeder Arzt, der mit einem
Arztkennzeichen in der Praxis tatig ist, separat freigeschaltet werden muss. Die E-Mail-Adresse
kann dabei mehrfach verwendet werden.

Wie werden meine Daten geschiitzt?

Die Daten werden vor der Datenlbertragung in lhrer Software anonymisiert und zusatzlich
durchlauft der Datensatz weitere Prufschritte, bis er in den CGM BENCHMARKS-Statistiken
angezeigt wird. Eine Ruckverfolgung lhrer Daten ist fur Dritte nicht moglich. Nur Sie haben Zugriff
auf lhre Daten und koénnen diese mit dem anonymen Datenpool der CGM BENCHMARKS
abgleichen.

Gestalten Sie mit — wir freuen uns auf Ihr Feedback!

Sie mochten neue Funktionen frihzeitig ausprobieren und die Weiterentwicklung von CGM
BENCHMARKS aktiv mitgestalten?

Dann laden wir Sie herzlich ein, Testnutzer flr unsere neue KI-Chat-Funktion zu werden oder an
einem kurzen Feedbackgesprach teilzunehmen. lhre Erfahrungen und Anregungen helfen uns,
das Tool noch besser auf lhre Bedirfnisse als Arztin oder Arzt abzustimmen.

Sie erreichen unser Support-Team Uber die folgenden Kontaktdaten:
Kundenservice CGM BENCHMARKS

service@docmetric.com

docmetric GmbH

Maria Trost 21

56070 Koblenz

Telefon: 0261 8000 8233

8 Wiederkehrende Aktualisierungen

8.1 Aktualisierte EBM-Ziffernstamme

Mit diesem Update stellen wir Ihnen die zum 01.04.2026 glltigen KV-Ziffernstdmme zur Verfugung.
Die regionalen KVen haben die SDEBM-Ziffernstammdatei der KBV an Ilhre regionalen
Besonderheiten angepasst und die Bewertungen zum groBten Teil vorgenommen.

Far die Inhalte der KV-Ziffernstammdatei ist die jeweilige KV verantwortlich.

Wie Sie die personlichen Ziffern lhrer Praxis kontrollieren kdnnen, erfahren Sie innerhalb unserer
Checkliste unter So kontrollieren Sie die personlichen Ziffern lhrer Praxis.
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8.2 Aktualisiertes XKM-Kryptomodul fur lhre KVDT-Abrechnung Q2/26

Mit diesem Update erhalten Sie ein aktualisiertes KBV-Priifmodulin der Version 2026.2.0 sowie ein
aktualisiertes XKM-Kryptomodul fur Ihre Abrechnung in Q2/26.

9 Service-Informationen

9.1 lhr Feedback zu unserem Quartalsupdate Q1/26 ist uns wichtig

Mit dem Abschluss des ersten Quartals mochten wir Ihnen die Maéglichkeit geben, uns lhr Feedback
zu unserem Quartalsupdate Q1/26 zu geben.

Klicken Sie hierzu einfach auf den nachfolgenden Link und helfen Sie dabei, unser Produkt flr Sie
fortwahrend zu verbessern.

Jetzt Feedback abgeben

10 Checkliste & To-dos

10.1 To-dos

LI Wichtige Hinweise lesen

10.2 Checkliste vor der Updateinstallation

0 Update herunterladen. Bitte beachten Sie, dass dieses Update zunachst in Form einer ZIP-
Datei heruntergeladen und im Anschluss daran entpackt werden muss. Eine gesonderte
Installationsanleitung finden Sie auf unserer Website unter cgm.com/m1pro-update.

[J Dokumentation lesen und das Praxisteam informieren.

[ Datensicherung (des kompletten ,, COMPUMED-Verzeichnisses®) erstellen und aufbewahren

[ Stellen Sie sicher, dass auf |hrer Festplatte mindestens 11,6 GB Speicherplatz frei sind.

[JZum Einspielen des Updates muss CGM M1 PRO auf allen Arbeitsplatzen beendet sein.

[J Die Datenbank muss gestoppt und das Administrationsprogramm anschlieBend beendet
werden.

I Beenden Sie bitte auBerdem auf allen Arbeitsplatzen alle weiteren Windows-Programme.

[ Das Update muss am Server gestartet werden. Um sicherzustellen, dass alle Prozesse beendet
wurden, empfehlen wir Ihnen auch die Rechner neu zu starten.

Achtung: Zur Fortsetzung des nachsten Updateschrittes in CGM M1 PRO werden unter Windows
zwingend Administrationsrechte bendétigt.

U Das Einspielen des Updates dauert je nach Rechnergeschwindigkeit ca. 30-60 Minuten.

O Voraussetzung fur die Installation des beiliegenden Updates ist die CGM M1 PRO-Version
30.1.0.
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10.3 Checkliste nach der Updateinstallation

1 Starten Sie CGM M1 PRO nach der Update-Installation pro Arbeitsplatz einmal mit
Administratorrechten.

10.4 So kontrollieren Sie die personlichen Ziffern lhrer Praxis

Bitte Uberprufen Sie in lhnrem eigenen Interesse, dass die fur Ihre Praxis relevanten Ziffern korrekt
hinterlegt sind und das KV-Gebiet korrekt angegeben wird. Beachten Sie hierbei, dass das
Anzeigequartal unter Praxisdaten | Praxiskonfigurationen | EBM-Ziffern | EBM ab 2008 2/26
lautet und immer die Nummer der OKV angegeben wird.

Ziffernbezeichnung: p0O3111

Adbrechnungsziffer (ADT): p0O3111
EV: [3a 4/

Sofern Sie feststellen, dass Abrechnungsregeln fehlen oder nicht korrekt sind, Angaben zu den
Profilzeiten, Punktwerte usw. nicht korrekt sind oder fehlen, bitten wir Sie, diese Ziffern in
bekannter Art und Weise anzupassen. Fehlende Leistungsziffern sind entsprechend
nachzufassen. ,Personliche Ziffern“ werden nicht automatisch aktualisiert, sondern behalten ihre
Gultigkeit fur die Abrechnung.

Wir weisen darauf hin, dass trotz groBter Sorgfalt unsererseits, keine Gewahr fur die Inhalte und
Korrektheit der Umsetzung der Ziffernstammdateien tUbernommen wird. Wir bitten Sie in lhrem
eigenen Interesse, grundsatzlich die fur Ihre Praxis relevanten Ziffern zu Uberprifen und diese ggf.
anzupassen. Bitte beachten Sie, dass es insbesondere aufgrund der neuen KV-Ziffernstdmme
nachtraglich zu Anderungen kommen kann. Geidnderte Versionen werden zum Download
bereitgestellt.

Kontrolle der persdnlichen Ziffer Praxisdaten | Praxis-Konfigurationen | EBM-Ziffern | EBM ab
2008 Auswahl ,,Status“ auf ,,personliche Ziffern“ stellen.

iffernhezeichnung: + Aktiviert: (4
abrechnungsziffer (ADT):
Ev:

Text:

Text:

Uber + (<Shift+F5>) starten Sie die Selektion. Mithilfe des rechten Scrollbalkens wechseln
Sie zur nachsten Ziffer.

Alternativ konnen Sie die Ziffer auch direkt im Feld ,Ziffernbezeichnung® eintragen und mit
<Return> bestatigen.

Sollte die Ziffer mehrfach gefunden werden (z. B. einmal als persdnliche Ziffer und einmal als
amtliche Ziffer), wahlen Sie bitte die Ziffer mit einem vorangestellten * aus. Bei dieser Ziffer handelt
es sich um die personliche Ziffer.
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10.4.1 Wichtige Hinweise

Bitte kontrollieren Sie die in Ihrer Praxis verwendeten Ziffern auf Vollstandigkeit bzw. auf die
korrekte Angabe der Bewertungen.

Wir bitten Sie, sich im Falle von fehlenden Bewertungen oder unvollstandigen
Ziffernstammadateien direkt mit Ilhrer KV in Verbindung zu setzen.

Wir weisen darauf hin, dass die KVen die Bewertungen unterschiedlich umgesetzt haben. Zum Teil
wurden sowohl Punkte als auch Euro-Bewertungen zu den Ziffern angegeben, zum Teil nur Euro-
Bewertungen, und in einigen KV-Regionen wurden die Bewertungen zu den Ziffern ausschlieBlich
in Punkten angegeben. Ferner gibt es Ziffern, bei denen Bewertungen fehlen kénnen.
Systemseitig wird bei fehlender Bewertung in Punkten oder in Euro mit dem aktuellen
bundeseinheitlichen Faktor fur die Berechnung der Statistiken ,,umgerechnet”.

Da diese aber nicht unbedingt der tatsachlichen Bewertung in Ihrer KV-Region entsprechen muss,
empfehlen wir weiterhin eine genaue Prufung der Leistungen, die in lhrer Praxis abgerechnet
werden. Da wir die Zifferninformationen 1:1 aus der KV-Ziffernstammdatei darstellen, werden die
fehlenden Angaben nicht automatisch durch CGM M1 PRO in den einzelnen Ziffern ersetzt. Bei
nicht korrekten Angaben empfehlen wir, in bekannter Art und Weise, die Angaben zu andern.
Unsererseits wurden die KV-Ziffernstamme so, wie diese bei Redaktionsschluss vorgelegen
haben, eingelesen und werden lhnen mit diesem Update bereitgestellt. Der Einlesevorgang des
KV-Ziffernstamms erfolgt automatisch. Anhand der ersten zwei Stellen der BSNR, die zu Ihrer
Praxis eingetragen ist, ermittelt das CGM M1 PRO-System den fur diese KV-Region relevanten KV-
Ziffernstamm.

CompuGroup Medical Deutschland AG | Produktbereich Arztsysteme
Version: 30.2.0 |Stand Mé&rz 2026 | Autor: Sarah Mérz | Anderungen und Irrtimer vorbehalten.
Seite 45 von 46



CGM M1 PRO

Arztinformationssystem

CompuGroup Medical Deutschland AG
Produktbereich Arztsysteme
Maria Trost 25, 56070 Koblenz

cgm.com/m7pro

CompuGroup
Medical




