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1 Neu für Sie: Ihr CGM M1 PRO-Update 29.4.0 
 

Sehr geehrte CGM M1 PRO-Anwenderinnen und -Anwender, 
liebes Praxisteam, 

 
heute stellen wir Ihnen das neue CGM M1 PRO-Update 29.4.0 zur Verfügung. Voraussetzung für die 
Installation des Updates ist die CGM M1 PRO-Version 29.3.1. 
 
Wie Sie wissen, arbeiten wir kontinuierlich daran, Ihr CGM M1 PRO regelmäßig an neue gesetzliche 
Gegebenheiten anzupassen, zusätzliche nützliche Funktionalitäten für Sie bereitzustellen und die 
Software auch hinsichtlich Bedienkomfort immer weiter zu verbessern. 
 
Einige Update-Inhalte im Kurzüberblick:  

 
• Aktualisierte GOÄ/UV-GOÄ 
• Umstellung von KV-Connect auf KIM zum 20. Oktober 2025 (DMP, eHKS, eHGV/K) 
• Erweiterungen E-Rezept 
• Neue Formularversion „Honorarabrechnung für die Deutsche Rentenversicherung 

S0050” 
• Anpassung DALE-UV-Sammelversand über KIM 
• Anpassungen im Bereich der Hausarztzentrierten Versorgung (HzV) 

 
Details zu allen Themen entnehmen Sie bitte den Folgeseiten unserer Updatedokumentation. Bevor 
Sie mit der Installation des Updates beginnen, informieren Sie sich und das gesamte Praxisteam 
über dessen genaue Inhalte.  
 
Sollten Sie Fragen haben, wenden Sie sich bitte an Ihren zuständigen Vertriebs- und Servicepartner 
oder an unseren Support unter den bekannten Rufnummern. Wir sind gerne für Sie da. 
 
Herzliche Grüße 
Ihr CGM M1 PRO-Team 
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Checkliste & To-dos 

1.1 To-dos 
☐ Wichtige Hinweise lesen 
 

1.2 Checkliste vor der Updateinstallation 
☐ Update herunterladen. Bitte beachten Sie, dass dieses Update zunächst in Form einer ZIP-
Datei heruntergeladen und im Anschluss daran entpackt werden muss. Eine gesonderte 
Installationsanleitung finden Sie auf unserer Website unter cgm.com/m1pro-update. 
☐ Dokumentation lesen und das Praxisteam informieren. 
☐ Datensicherung (des kompletten „COMPUMED-Verzeichnisses“) erstellen und aufbewahren 
☐ Stellen Sie sicher, dass auf Ihrer Festplatte mindestens 6,85 GB Speicherplatz frei sind. 
☐ Zum Einspielen des Updates muss CGM M1 PRO auf allen Arbeitsplätzen beendet sein.  
☐ Die Datenbank muss gestoppt und das Administrationsprogramm anschließend beendet 
werden. 
☐ Beenden Sie bitte außerdem auf allen Arbeitsplätzen alle weiteren Windows-Programme.  
☐ Das Update muss am Server gestartet werden. Um sicherzustellen, dass alle Prozesse beendet 
wurden, empfehlen wir Ihnen auch die Rechner neu zu starten.  
Achtung: Zur Fortsetzung des nächsten Updateschrittes in CGM M1 PRO werden unter Windows 
zwingend Administrationsrechte benötigt.  
☐ Das Einspielen des Updates dauert je nach Rechnergeschwindigkeit ca. 30-60 Minuten. 
☐ Voraussetzung für die Installation des beiliegenden Updates ist die CGM M1 PRO-Version 
29.3.1. 

1.3 Checkliste nach der Updateinstallation  
☐ Falls Sie eines oder mehrere der Module "WKB-Impfmodul", "HzV" oder "FaV" nutzen, ist CGM 
M1 PRO nach der Update-Installation pro Arbeitsplatz einmal als Administrator zu starten.  

file:///C:/Users/SJG/.atlassian-companion/95b868b9-1e19-4af1-983e-747cbbb43cc2/cgm.com/m1pro-update
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2 Wichtige Informationen 

2.1 Aktualisierte GOÄ/ (UV-)GOÄ- und DKG-NT-Ziffern, gültig ab Q3/2025  
Nach der Installation des Updates erhalten Sie beim ersten Start von CGM M1 PRO eine 
Hinweismeldung zur Aktualisierung der GOÄ-, UV-GOÄ- und DKG-NT-Ziffern. 
Bitte erstellen Sie vor der Rechnungserstellung ein Tagesprotokoll (ab dem 01.09.2025 bis zum 
aktuellen Tagesdatum), damit geänderte Ziffern bei der aktuellen Rechnungserstellung korrekt 
berücksichtigt werden. 
 

 
 

2.1.1 DKG-NT – erforderliche Zifferanpassungen 

(*nur für Kunden mit installiertem und lizenziertem Zusatzmodul) 
 
Bitte beachten Sie, dass die nachfolgenden Ziffern im Bereich der Sachkosten eigenhändig 
anzupassen sind: 
 

Ziffer Zifferntext Euro-Betrag 
205 Sachkosten 11,78 
209 Sachkosten 17,30 /  24,24 
237A Sachkosten 12,37 /  15,85 
462 Sachkosten 52,69 /  47,56 
2001 Sachkosten 9,31   /  12,40 

  
Bitte legen Sie die Ziffern als persönliche Ziffer mit den zuvor genannten Informationen an.  
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2.2 Umstellung von KV-Connect auf KIM zum 20. Oktober 2025  
Ab dem 20. Oktober 2025 stellt kv.digital den Kommunikationsdienst KV-Connect ein. Dies 
bedeutet, dass der Datenaustausch für die meisten medizinischen Anwendungen fortan 
ausschließlich über den KIM-Fachdienst (KIM = Kommunikation im Medizinwesen) erfolgen wird. 
Zu den relevanten Anwendungen, die von dieser Umstellung betroffen sind, zählen die 1-Click-
Abrechnung, die elektronische Dokumentation der DMP (eDMP), eHKS, eHörgeräteversorgung 
sowie der elektronische Arztbrief. 
 
Ihr CGM M1 PRO wird Sie mit dem CGM M1 PRO-Update 29.4.0 bestmöglich bei der Umstellung 
von eDMP, eHKS und eHörgeräteversorgung unterstützen.  Falls Sie bereits im Besitz eines KIM-
Accounts sind, müssen Sie keine weiteren Schritte unternehmen. 
 
Wenn Sie jedoch bisher noch nicht auf KIM umgestellt haben, ist jetzt umgehendes Handeln 
erforderlich! Nehmen Sie bitte unverzüglich Kontakt mit Ihrem Vertriebs- und Servicepartner 
auf, um die Umstellung Ihrer Praxis auf das KIM-System zu veranlassen. 
 

2.2.1 1-Click 

(*nur für Kunden mit lizenziertem Zusatzmodul) 
 
Mit der Installation des Updates wird der Versandweg der 1-Click-Abrechnung automatisch auf KIM 
umgestellt. Eine Abfrage nach dem Versandweg (KIM oder KV-Connect) erfolgt künftig nicht mehr. 

2.2.2 DMP-Assist 

(*nur für Kunden mit installiertem und lizenziertem Zusatzmodul) 
 
Mit diesem Update stellen wir Ihnen die Versendungsart KIM (Kommunikation im Medizinwesen) 
zur Verfügung. Ihr CGM M1 PRO stellt automatisch auf KIM um, sofern Sie über eine entsprechende 
KIM-Konfiguration in Ihrem CGM M1 PRO verfügen. Im Zusammenspiel mit der CGM DMP-ASSIST-
Version 5.7.3 wird dann programmseitig der KIM-Übertragungsweg übergeben und verwaltet. Sie 
müssen nichts zusätzlich tun. 

2.2.3 Hautkrebsscreening (eHKS) 

(*nur für Kunden mit lizenziertem Zusatzmodul) 
 
Mit diesem Update stellen wir Ihnen die Versendungsart „KIM“ (Kommunikation im Medizinwesen) 
zur Verfügung, welche den ggf. von Ihnen bisher bereits genutzten KV-Connect-Übertragungsweg 
ablöst. Wenn Sie bislang mit der Einstellung „KV Connect“ unter den HKS-Einstellungen der 
Praxiskonfiguration gearbeitet haben, müssen Sie nichts weiter unternehmen – Ihr CGM M1 PRO 
schaltet automatisch zusätzlich auf KIM um. Ihr zukünftiger Versand der eHKS-Dokumentationen 
erfolgt dann über KIM. Haben Sie bisher ein alternatives Übertragungsverfahren angewendet (z. B. 
den Upload über Ihr KV-Portal), bietet Ihnen Ihr CGM M1 PRO mit diesem Update die Möglichkeit, 
KIM wie folgt einzurichten: Über Praxisdaten |Praxis-Konfigurationen|HKS-Einstellungen. 
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Durch diese Einstellung wird die Auswahl unter „Laufwerk“ innerhalb der eHKS-Exportmaske um 
„KIM“ erweitert 
 

 
 
Ihren Versandstatus behalten Sie wie gewohnt innerhalb des ePostfachs im Blick (Service „eHKS“). 
Hinweis: Selbstverständlich gelten die oben genannten eHKS-bezogenen Einstellungen sowohl für 
eine „Dermatologen“- als auch für eine „Nicht-Dermatologen“-Dokumentation. 

2.2.4 Hörgeräteverordnung (eHGV/K) 

(*nur für Kunden mit lizenziertem Zusatzmodul) 
 
Mit diesem Update stellen wir Ihnen die Versendungsart KIM (Kommunikation im Medizinwesen) 
zur Verfügung, welche den ggf. von Ihnen bisher genutzten KV-Connect-Übertragungsweg ablöst. 
Wenn Sie bereits mit der Einstellung „KV Connect“ unter den eHGV-Einstellungen in den 
Praxiskonfigurationen gearbeitet haben, müssen Sie nichts weiter tun – Ihr CGM M1 PRO stellt 
automatisch zusätzlich auf KIM um, sodass der zukünftige Versand Ihrer eHGV-Dokumentationen 
über KIM erfolgt. Haben Sie bisher ein alternatives Übertragungsverfahren angewendet (z. B. den 
Upload über Ihr KV-Portal), bietet Ihnen Ihr CGM M1 PRO mit diesem Update die Möglichkeit, KIM 
wie folgt einzurichten: Über Praxisdaten|Praxis-Konfigurationen|eHGV-Einstellungen. 
 

2.2.5 DALE-UV: Sammelversand  

(*nur für Kunden mit lizenziertem Modul) 
 
Mit diesem Update wurde der Dale-UV-Sammelversand über KIM optimiert. 
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Durch diese Einstellung erweitert sich die Auswahl unter “Laufwerk” innerhalb der eHGV- 
Exportmaske um “KIM” (siehe nachfolgende beispielhafte Darstellung HGVK-Export): 
 

 
 
Ihren Versandstatus behalten Sie wie gewohnt innerhalb des ePostfachs im Blick (Service “HGV”).  
 
Hinweis: Selbstverständlich gelten diese o.a. HGV-bezogenen Einstellungen sowohl für eine 
“Erwachsenen”-, als auch für eine “Kinder”- Vor-/Nachverordnung. 
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2.3 Wichtige technische Informationen 

2.3.1 Windows 10-Support endet am 14. Oktober 2025 – Umstieg auf Windows 11 erforderlich 

Am 14. Oktober 2025 endete der Herstellersupport für Windows 10. Auch die kostenpflichtigen 
„Extended Security Updates“ (ESU) ändern daran nichts: Windows 10 gilt als System am Ende 
seines Lebenszyklus. 
 
Für CGM M1 PRO bedeutet das: 
 

• Ab Q1/2026 (Version 30.1.0) werden systematische Tests nur noch unter Windows 11 
durchgeführt. 

• Ein sicherer Betrieb ist nur noch unter Windows 11 möglich.   
 
Warum der Umstieg jetzt notwendig ist: 
 

• Sicherheit: Nur Windows 11 erfüllt aktuelle Datenschutz- und Sicherheitsanforderungen.   
• Rechtliche Konformität: DSGVO und Berufshaftpflicht setzen den Einsatz sicherer IT-

Systeme voraus.   
• Zukunftsfähigkeit: Nur Windows 11 ist Grundlage für TI-Anbindung, Updates und neue 

Funktionen.   
 
Hinweis für Praxen, die weiterhin noch Windows 10 nutzen: 
 
Ein Betrieb von CGM M1 PRO unter Windows 10 (auch mit ESU) ist technisch möglich. Bitte 
berücksichtigen Sie dabei: 
 

• Windows 10 wird von uns nicht mehr getestet – wir können daher keine Funktionsgarantie 
geben. 

• Störungen oder Einschränkungen sind möglich; kritische Probleme versuchen wir nach 
Möglichkeit zu beheben. 

• Für Software-Komponenten oder Systeme außerhalb von CGM können wir keine Aussagen 
treffen. 

 
Unser Angebot: 
 
Unsere Vertriebs- und Servicepartner stehen bereit, um Sie beim Umstieg auf Windows 11 zu 
begleiten – damit Ihre Praxis-IT zuverlässig, sicher und zukunftsfähig bleibt. 
 
👉 Unsere klare Empfehlung: Stellen Sie jetzt auf Windows 11 um.  
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2.3.2 Software-Update: Umstellung auf neue Verschlüsselungstechnik  

Aktuell nutzt CGM M1 PRO für die verschlüsselte Konnektor-Kommunikation sogenannte RSA-
Zertifikate. In Bezug auf das anstehende Konnektor-Update (Version PTV 6), werden mit diesem 
Update vorbereitende Maßnahmen für eine nach heutigem Stand moderne und sichere 
Verschlüsselungstechnik namens ECC eingeführt.  
 
Wichtig: Da sowohl CGM M1 PRO als auch das Konnektor-Update (Version PTV 6) ECC-
Komponenten mitbringt, empfiehlt sich dringend die Installationsreihenfolge zu beachten. Bitte 
installieren Sie das CGM M1 PRO-Update 29.4.0 vor der Installation des Konnektor-Updates. Die 
Bereitstellung dieses Konnektor-Updates erfolgt voraussichtlich Ende November/Anfang 
Dezember 2025. 

3 Gesetzliche/vertragliche Änderungen 

3.1 Integrierte- und Hausarztzentrierte Versorgung/Facharztverträge 

3.1.1 HzV Baden-Württemberg (AWH_01): Hausarztsuche entfällt 

Gemäß einer aktuellen Vorgabe des HzV-Anforderungskatalogs wurde der Aufruf des externen 
Links zur Hausarztsuche im Menüpunkt Online | HzV/FaV | Hausarztsuche (Internetrecherche) 
entfernt. 

3.1.2 Teilnahmeerklärung ohne Aufdruck der TE ID 

Die 30-stellige TE ID auf der Teilnahmeerklärung wird nach der Update-Installation weiterhin im 
Hintergrund erstellt, jedoch nicht mehr auf das Dokument gedruckt. Die Teilnehmer-ID finden Sie 
ab sofort ausschließlich innerhalb der Einschreibungsanzeige:  
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4 Allgemeine Programmänderungen 

4.1 E-Rezept 

4.1.1 Hinweismeldung beim Aufruf eines E-Rezepts mit ungültiger BG  

Wird ein E-Rezept auf Basis eines Abrechnungsscheins mit ungültiger Berufsgenossenschaft (BG) 
aufgerufen, erhalten Sie die nachfolgende Hinweismeldung: 
 

 
 
Bitte aktualisieren Sie in diesem Fall die BG im entsprechenden Abrechnungsschein und rufen Sie 
das E-Rezept im Anschluss erneut auf.  
 

4.1.2 E-Rezept bei Patienten der Bundespolizei 

Nach der Installation dieses Updates können nun auch für Versicherte der Bundespolizei E-
Rezepte erstellt und versendet werden.  

4.2 Neue Formularversion “Honorarabrechnung für die Deutsche 
Rentenversicherung S0050” 

Mit diesem Update stellen wir Ihnen das Formular “Honorarabrechnung für die Deutsche 
Rentenversicherung S0050” (kurz: “Honorarabrechnung DRV”) in der Version 01/25 bereit.  
 
Rufen Sie nach der Update-Installation das bisher gültige Formular auf, findet eine Prüfung auf die 
neue Version statt. Sofern diese noch nicht aktiviert ist, erhalten Sie eine Meldung, über die Sie die 
neue Version aktivieren können. 
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Bestätigen Sie die Meldung mit „Ja“, wird nach Neuaufruf der Karteikarte die neue Version des 
jeweils aufgerufenen Formulars aktiviert und auf dem Bildschirm angezeigt (u.a. zu erkennen an 
der Version (1/25) innerhalb der Maskenbezeichnung). Die Drucker-Konfiguration wird jeweils von 
der bisherigen Formularversion auf die neue Formularversion übernommen.  
 
Sollte die Sprungleiste mit dem bisherigen Formular belegt worden sein, wird diese ebenfalls 
aktualisiert. Folgende Anpassungen sind anschließend manuell vorzunehmen bzw. zu 
kontrollieren: Bitte entfernen Sie das alte Formular aus der Formularübersicht: 
Praxisdaten|Benutzer Konfiguration*|Drucker-Konfiguration. Entfernen Sie den Haken in der Spalte 
„sichtbar“. *) Bitte beachten Sie, dass Sie sich zu diesem Zeitpunkt nicht in einer sogenannten „* 
Konfiguration“ befinden. Sollte dies zutreffen, werden die Änderungen nur temporär bis zum 
nächsten CGM M1 PRO-Neustart gespeichert. In diesem Falle ist es notwendig, sich mit einem 
anderen Benutzer/Passwort in CGM M1 PRO anzumelden. Anschließend prüfen Sie bitte, ob der 
Haken bei "sichtbar" in der Zeile des neuen Formulars gesetzt ist.  
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4.3 IQVIA und medimed: Umstellung auf neue E-Mail-Adressen 
Warum ist eine Umstellung notwendig?  
Die bisherigen E-Mail-Postfächer von Telemed werden abgeschaltet. Damit der E-Mail-Versand 
weiterhin funktioniert, müssen die Einstellungen auf den neuen Office365-Server angepasst 
werden. Dies betrifft alle Nutzer von IQVIA easy, IQVIA premium und medimed. 
 
Was wurde mit dem Update automatisch geändert? 
 

1. Empfänger- und Absenderadressen wurden ausgetauscht 
• Neue Empfängeradresse: iqvia@praxisfeedback.de 
• Neue Absenderadresse: iqvia@praxisfeedback.de 
2. SMTP-Server wurde angepasst 
• Neuer Server: smtp.office365.com 
• Neuer Port: 587 

 
Zum Vergleich: Hier die bisherigen Einstellungen: 
 

• Empfängeradresse (IQVIA): iq@smtprelay01.telemed.de 
• Empfängeradresse (medimed): medimed@smtprelay01.telemed.de 
• SMTP-Server: smtprelay01.telemed.de 
• Port: 25 

 

5 Servicezeiten und Rufnummern 
 
Grundsätzlich erreichen Sie uns wie folgt:  
Montag-Freitag *  
07.00-18.00 Uhr  
 
Telefon: 0800 5262 789 (kostenfrei)  
E-Mail: m1.hotline@cgm.com 
oder im Internet unter www.cgm.com/cgm-m1-pro  
* außer an bundeseinheitlichen Feiertagen 

 

1.4 Neue TI Telefonnummer 
Die TI-Servicenummer ändert sich. Die bisherige Servicenummer 0800 551 5512 wird durch 
die neue Rufnummer +49 (0) 261 8000 9000 ersetzt. Die bisherige Servicenummer bleibt 
übergangsweise noch bis Ende des Jahres aktiv und wurde ab dem 02. Oktober 2025 - begleitet von 
einer Bandansage – auf die neue Nummer weitergeleitet. Vielen Dank für Ihr Verständnis!  
 
 

mailto:iqvia@praxisfeedback.de
mailto:iqvia@praxisfeedback.de
mailto:iq@smtprelay01.telemed.de
mailto:medimed@smtprelay01.telemed.de
mailto:m1.hotline@cgm.com
http://www.cgm.com/cgm-m1-pro
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