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1 Neufir Sie: lhr CGM M1 PRO-Update 29.4.0

Sehr geehrte CGM M1 PRO-Anwenderinnen und -Anwender,
liebes Praxisteam,

heute stellen wir lIhnen das neue CGM M1 PRO-Update 29.4.0 zur Verfugung. Voraussetzung fir die
Installation des Updates ist die CGM M1 PRO-Version 29.3.1.

Wie Sie wissen, arbeiten wir kontinuierlich daran, Ihr CGM M1 PRO regelmaBig an neue gesetzliche
Gegebenheiten anzupassen, zusatzliche nutzliche Funktionalitaten fur Sie bereitzustellen und die
Software auch hinsichtlich Bedienkomfort immer weiter zu verbessern.

Einige Update-Inhalte im Kurzuberblick:

Aktualisierte GOA/UV-GOA

Umstellung von KV-Connect auf KIM zum 20. Oktober 2025 (DMP, eHKS, eHGV/K)
Erweiterungen E-Rezept

Neue Formularversion ,,Honorarabrechnung fiir die Deutsche Rentenversicherung
S0050”

Anpassung DALE-UV-Sammelversand liber KIM

e Anpassungen im Bereich der Hausarztzentrierten Versorgung (HzV)

Details zu allen Themen entnehmen Sie bitte den Folgeseiten unserer Updatedokumentation. Bevor
Sie mit der Installation des Updates beginnen, informieren Sie sich und das gesamte Praxisteam
Uber dessen genaue Inhalte.

Sollten Sie Fragen haben, wenden Sie sich bitte an Ihren zustandigen Vertriebs- und Servicepartner
oder an unseren Support unter den bekannten Rufnummern. Wir sind gerne fur Sie da.

Herzliche GriBe
Ihr CGM M1 PRO-Team
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Checkliste & To-dos

1.1 To-dos

O Wichtige Hinweise lesen

1.2 Checkliste vor der Updateinstallation

0 Update herunterladen. Bitte beachten Sie, dass dieses Update zunachst in Form einer ZIP-
Datei heruntergeladen und im Anschluss daran entpackt werden muss. Eine gesonderte
Installationsanleitung finden Sie auf unserer Website unter cgm.com/m1pro-update.

[0 Dokumentation lesen und das Praxisteam informieren.

O Datensicherung (des kompletten ,, COMPUMED-Verzeichnisses®) erstellen und aufbewahren

[ Stellen Sie sicher, dass auf lhrer Festplatte mindestens 6,85 GB Speicherplatz frei sind.

0 Zum Einspielen des Updates muss CGM M1 PRO auf allen Arbeitsplatzen beendet sein.

O Die Datenbank muss gestoppt und das Administrationsprogramm anschlieBend beendet
werden.

L1 Beenden Sie bitte auBerdem auf allen Arbeitsplatzen alle weiteren Windows-Programme.

[ Das Update muss am Server gestartet werden. Um sicherzustellen, dass alle Prozesse beendet
wurden, empfehlen wir Ihnen auch die Rechner neu zu starten.

Achtung: Zur Fortsetzung des nachsten Updateschrittes in CGM M1 PRO werden unter Windows
zwingend Administrationsrechte bendtigt.

[ Das Einspielen des Updates dauert je nach Rechnergeschwindigkeit ca. 30-60 Minuten.

U Voraussetzung fur die Installation des beiliegenden Updates ist die CGM M1 PRO-Version
29.3.1.

1.3 Checkliste nach der Updateinstallation

[ Falls Sie eines oder mehrere der Module "WKB-Impfmodul", "HzV" oder "FaV" nutzen, ist CGM
M1 PRO nach der Update-Installation pro Arbeitsplatz einmal als Administrator zu starten.
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2 Wichtige Informationen

2.1 Aktualisierte GOA/ (UV-)GOA- und DKG-NT-Ziffern, giiltig ab Q3/2025

Nach der Installation des Updates erhalten Sie beim ersten Start von CGM M1 PRO eine

Hinweismeldung zur Aktualisierung der GOA-, UV-GOA- und DKG-NT-Ziffern.

Bitte erstellen Sie vor der Rechnungserstellung ein Tagesprotokoll (ab dem 01.09.2025 bis zum
aktuellen Tagesdatum), damit geanderte Ziffern bei der aktuellen Rechnungserstellung korrekt

berucksichtigt werden.

Die Tarife der UW-GOA wurden zum 01.09.2025 umfassend gedndent, UWv-GOA-Ziffem, die bereits vor Einlesen
des LW-GOA-Updates in der Karteikane efasstwurden, greifen noch nicht auf die neuen Gebiihren zu. Daher ist
wior Rechnungserstellung ein Tagesprotokoll ab dem 01.09.2025 einschlieBlich dem aktuellen Tagesdatum

durchzufiihren. Erst im Anschluss werden die neuen Gehihren innerhalb der Fechnung angezeigt.

211

Ok

DKG-NT - erforderliche Zifferanpassungen

(*nur far Kunden mit installiertem und lizenziertem Zusatzmodul)

Bitte beachten Sie, dass die nachfolgenden Ziffern im Bereich der Sachkosten eigenhandig

anzupassen sind:

Ziffer \Zifferntext \Euro-Betrag \

205 Sachkosten | 11,78

209 Sachkosten | 17,30/ 24,24
237A Sachkosten | 12,37/ 15,85
462 Sachkosten | 52,69/ 47,56
2001 Sachkosten | 9,31 / 12,40

Bitte legen Sie die Ziffern als persdnliche Ziffer mit den zuvor genannten Informationen an.
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2.2 Umstellung von KV-Connect auf KIM zum 20. Oktober 2025

Ab dem 20. Oktober 2025 stellt kv.digital den Kommunikationsdienst KV-Connect ein. Dies
bedeutet, dass der Datenaustausch fur die meisten medizinischen Anwendungen fortan
ausschlieBlich uber den KIM-Fachdienst (KIM = Kommunikation im Medizinwesen) erfolgen wird.
Zu den relevanten Anwendungen, die von dieser Umstellung betroffen sind, zahlen die 1-Click-
Abrechnung, die elektronische Dokumentation der DMP (eDMP), eHKS, eHdrgerateversorgung
sowie der elektronische Arztbrief.

lhr CGM M1 PRO wird Sie mit dem CGM M1 PRO-Update 29.4.0 bestmoglich bei der Umstellung
von eDMP, eHKS und eHorgerateversorgung unterstutzen. Falls Sie bereits im Besitz eines KIM-
Accounts sind, mussen Sie keine weiteren Schritte unternehmen.

Wenn Sie jedoch bisher noch nicht auf KIM umgestellt haben, ist jetzt umgehendes Handeln
erforderlich! Nehmen Sie bitte unverziiglich Kontakt mit lhrem Vertriebs- und Servicepartner
auf, um die Umstellung lhrer Praxis auf das KIM-System zu veranlassen.

2.21 1-Click

(*nur far Kunden mit lizenziertem Zusatzmodul)

Mit der Installation des Updates wird der Versandweg der 1-Click-Abrechnung automatisch auf KIM
umgestellt. Eine Abfrage nach dem Versandweg (KIM oder KV-Connect) erfolgt kinftig nicht mehr.

2.2.2 DMP-Assist

(*nur fur Kunden mit installiertem und lizenziertem Zusatzmodul)

Mit diesem Update stellen wir Ihnen die Versendungsart KIM (Kommunikation im Medizinwesen)
zur Verfugung. Ihr CGM M1 PRO stellt automatisch auf KIM um, sofern Sie Uber eine entsprechende
KIM-Konfiguration in lInrem CGM M1 PRO verfligen. Im Zusammenspiel mit der CGM DMP-ASSIST-
Version 5.7.3 wird dann programmseitig der KIM-Ubertragungsweg ibergeben und verwaltet. Sie
mussen nichts zusatzlich tun.

2.2.3 Hautkrebsscreening (eHKS)

(*nur far Kunden mit lizenziertem Zusatzmodul)

Mit diesem Update stellen wir lhnen die Versendungsart ,,KIM“ (Kommunikation im Medizinwesen)
zur Verfiigung, welche den ggf. von Ihnen bisher bereits genutzten KV-Connect-Ubertragungsweg
ablést. Wenn Sie bislang mit der Einstellung ,,KV Connect® unter den HKS-Einstellungen der
Praxiskonfiguration gearbeitet haben, mussen Sie nichts weiter unternehmen - Ihr CGM M1 PRO
schaltet automatisch zusatzlich auf KIM um. lhr zukUnftiger Versand der eHKS-Dokumentationen
erfolgt dann Giber KIM. Haben Sie bisher ein alternatives Ubertragungsverfahren angewendet (z. B.
den Upload uber Ihr KV-Portal), bietet Ihnen Ilhr CGM M1 PRO mit diesem Update die Moglichkeit,
KIM wie folgt einzurichten: Uber Praxisdaten |Praxis-Konfigurationen|HKS-Einstellungen.
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po— —
Einstellungen

SEr ST Gl 2 heinland-Fialz (51)

HKS-Anlage pro Behandler. (O

HKS-Dokumentationsabstand auf einem D-Schein. & 1 Jahr ©2 Jahre

Versand uber KV Connect: (1)
Versand uber KIM: [

Durch diese Einstellung wird die Auswahl unter ,,Laufwerk” innerhalb der eHKS-Exportmaske um
»KIM“ erweitert

'Dildﬂ:ilmieg\ HKE Expert
* v Py @

Auswahl
erster Tag:  01.01.2007 letzter Tag: 3112 2025

Lavwerk: [T Betiiebsstatte:  |Alle

Ausy
CVorquarta O aktuelles Quartal © aktueles Quartal u. Vorguartal

Ihren Versandstatus behalten Sie wie gewohntinnerhalb des ePostfachs im Blick (Service ,,eHKS®).
Hinweis: Selbstverstandlich gelten die oben genannten eHKS-bezogenen Einstellungen sowohl fir
eine ,,Dermatologen®“- als auch fir eine ,,Nicht-Dermatologen“-Dokumentation.

2.2.4 Horgerateverordnung (eHGV/K)

(*nur fur Kunden mit lizenziertem Zusatzmodul)

Mit diesem Update stellen wir Ihnen die Versendungsart KIM (Kommunikation im Medizinwesen)
zur Verfiigung, welche den ggf. von lhnen bisher genutzten KV-Connect-Ubertragungsweg ablost.
Wenn Sie bereits mit der Einstellung ,,KV Connect” unter den eHGV-Einstellungen in den
Praxiskonfigurationen gearbeitet haben, mussen Sie nichts weiter tun — Thr CGM M1 PRO stellt
automatisch zuséatzlich auf KIM um, sodass der zukinftige Versand lhrer eHGV-Dokumentationen
Uber KIM erfolgt. Haben Sie bisher ein alternatives Ubertragungsverfahren angewendet (z. B. den
Upload Uber Ihr KV-Portal), bietet Ihnen Ihr CGM M1 PRO mit diesem Update die Moglichkeit, KIM
wie folgt einzurichten: Uber Praxisdaten|Praxis-Konfigurationen|eHGV-Einstellungen.

2.2.5 DALE-UV: Sammelversand

(*nur fur Kunden mit lizenziertem Modul)

Mit diesem Update wurde der Dale-UV-Sammelversand tber KIM optimiert.
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Praccis-Konficurstionan \, Firsts
Einstelungen
WVersand uber KV Connect. O

Versand uber KIM: O

Durch diese Einstellung erweitert sich die Auswahl unter “Laufwerk” innerhalb der eHGV-
Exportmaske um “KIM” (siehe nachfolgende beispielhafte Darstellung HGVK-Export):

Dirsiteinstieq |, HGYK Bport
-
1

x v ¥ :

Auswahl
Cuarts | erster Tag: 01.01.2013 letzder Tag: 3112 2025
Laufwerk |KIM v I Belriebsstatte.  Alle .

OVorguarta  aktuelles Quartal 0 akiuelles Quartal u. Vorquartal

Auswahl der Falle:

Ihren Versandstatus behalten Sie wie gewohnt innerhalb des ePostfachs im Blick (Service “HGV”).

Hinweis: Selbstverstandlich gelten diese o.a. HGV-bezogenen Einstellungen sowohl fir eine
“Erwachsenen”-, als auch fur eine “Kinder”- Vor-/Nachverordnung.
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2.3 Wichtige technische Informationen

2.3.1 Windows 10-Support endet am 14. Oktober 2025 - Umstieg auf Windows 11 erforderlich

Am 14. Oktober 2025 endete der Herstellersupport fir Windows 10. Auch die kostenpflichtigen
»Extended Security Updates“ (ESU) andern daran nichts: Windows 10 gilt als System am Ende
seines Lebenszyklus.

Fiir CGM M1 PRO bedeutet das:

e Ab Q1/2026 (Version 30.1.0) werden systematische Tests nur noch unter Windows 11
durchgeflhrt.
e Ein sicherer Betrieb ist nur noch unter Windows 11 maoglich.

Warum der Umstieg jetzt notwendig ist:

¢ Sicherheit: Nur Windows 11 erfullt aktuelle Datenschutz- und Sicherheitsanforderungen.

e Rechtliche Konformitat: DSGVO und Berufshaftpflicht setzen den Einsatz sicherer IT-
Systeme voraus.

o Zukunftsfahigkeit: Nur Windows 11 ist Grundlage fur TI-Anbindung, Updates und neue
Funktionen.

Hinweis fiir Praxen, die weiterhin noch Windows 10 nutzen:

Ein Betrieb von CGM M1 PRO unter Windows 10 (auch mit ESU) ist technisch moglich. Bitte
berucksichtigen Sie dabei:

e Windows 10 wird von uns nicht mehr getestet — wir konnen daher keine Funktionsgarantie
geben.

e Storungen oder Einschrankungen sind moglich; kritische Probleme versuchen wir nach
Maoglichkeit zu beheben.

e Fur Software-Komponenten oder Systeme auBerhalb von CGM kénnen wir keine Aussagen
treffen.

Unser Angebot:

Unsere Vertriebs- und Servicepartner stehen bereit, um Sie beim Umstieg auf Windows 11 zu
begleiten — damit Ihre Praxis-IT zuverlassig, sicher und zukunftsfahig bleibt.

(7 Unsere klare Empfehlung: Stellen Sie jetzt auf Windows 11 um.
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2.3.2 Software-Update: Umstellung auf neue Verschliisselungstechnik

Aktuell nutzt CGM M1 PRO fur die verschlusselte Konnektor-Kommunikation sogenannte RSA-
Zertifikate. In Bezug auf das anstehende Konnektor-Update (Version PTV 6), werden mit diesem
Update vorbereitende MaBnahmen flr eine nach heutigem Stand moderne und sichere
Verschlusselungstechnik namens ECC eingefuhrt.

Wichtig: Da sowohl CGM M1 PRO als auch das Konnektor-Update (Version PTV 6) ECC-
Komponenten mitbringt, empfiehlt sich dringend die Installationsreihenfolge zu beachten. Bitte
installieren Sie das CGM M1 PRO-Update 29.4.0 vor der Installation des Konnektor-Updates. Die
Bereitstellung dieses Konnektor-Updates erfolgt voraussichtlich Ende November/Anfang
Dezember 2025.

3 Gesetzliche/vertragliche Anderungen

3.1 Integrierte- und Hausarztzentrierte Versorgung/Facharztvertrage

3.1.1 HzV Baden-Wiirttemberg (AWH_01): Hausarztsuche entfallt

GemaB einer aktuellen Vorgabe des HzV-Anforderungskatalogs wurde der Aufruf des externen
Links zur Hausarztsuche im Menupunkt Online | HzV/FaV | Hausarztsuche (Internetrecherche)
entfernt.

3.1.2 Teilnahmeerkldrung ohne Aufdruck der TE ID

Die 30-stellige TE ID auf der Teilnahmeerklarung wird nach der Update-Installation weiterhin im
Hintergrund erstellt, jedoch nicht mehr auf das Dokument gedruckt. Die Teilnehmer-ID finden Sie
ab sofort ausschlieBlich innerhalb der Einschreibungsanzeige:

...\ Einschrei ige Patient \ Teilnahmestatus Patient

X v 3

Teilnahmeerkldarung ID: Q9J8IUDNGGWI-2025Q4-H2JHACAAT7
Status: |eingeschrieben
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4 Allgemeine Programmanderungen

4.1 E-Rezept

411 Hinweismeldung beim Aufruf eines E-Rezepts mit ungiiltiger BG

Wird ein E-Rezept auf Basis eines Abrechnungsscheins mit unglltiger Berufsgenossenschaft (BG)
aufgerufen, erhalten Sie die nachfolgende Hinweismeldung:

Hinweis zum eRezept

Das eRezept kann nicht erstelltversendet werden, da die BG im Schein nicht mehr aktuell ist.
Iil Bitte @andern Sie die BG im Abrechnungsschein. Das Rezeptwird spater als Muster 16 ausgedruckt.

Bitte aktualisieren Sie in diesem Fall die BG im entsprechenden Abrechnungsschein und rufen Sie
das E-Rezeptim Anschluss erneut auf.

4.1.2 E-Rezeptbei Patienten der Bundespolizei
Nach der Installation dieses Updates konnen nun auch flur Versicherte der Bundespolizei E-
Rezepte erstellt und versendet werden.
4.2 Neue Formularversion “Honorarabrechnung fir die Deutsche
Rentenversicherung S0050”

Mit diesem Update stellen wir lhnen das Formular “Honorarabrechnung fur die Deutsche
Rentenversicherung S0050” (kurz: “Honorarabrechnung DRV”) in der Version 01/25 bereit.

Rufen Sie nach der Update-Installation das bisher gultige Formular auf, findet eine Prufung auf die
neue Version statt. Sofern diese noch nicht aktiviert ist, erhalten Sie eine Meldung, tUber die Sie die
neue Version aktivieren kdnnen.
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Hinweis zur Formularbedruckung

Achtung: Sie arbeiten mit einer alteren Fassung des Formulars. Wir empfehlen Ihnen dringend mit der akiuellsten
Fassung zu arbeiten.

Mochten Sie die neue Version aktivieren? Beachten Sie bitte, dass die neue Version erst nach dem Neuaufruf
der Kaneikarte aktiv ist.

Ja MNein

Bestatigen Sie die Meldung mit ,Ja“, wird nach Neuaufruf der Karteikarte die neue Version des
jeweils aufgerufenen Formulars aktiviert und auf dem Bildschirm angezeigt (u.a. zu erkennen an
der Version (1/25) innerhalb der Maskenbezeichnung). Die Drucker-Konfiguration wird jeweils von
der bisherigen Formularversion auf die neue Formularversion tbernommen.

Sollte die Sprungleiste mit dem bisherigen Formular belegt worden sein, wird diese ebenfalls
aktualisiert. Folgende Anpassungen sind anschlieBend manuell vorzunehmen bzw. zu
kontrollieren: Bitte entfernen Sie das alte Formular aus der Formularubersicht:
Praxisdaten|Benutzer Konfiguration*|Drucker-Konfiguration. Entfernen Sie den Haken in der Spalte
»Sichtbar®. *) Bitte beachten Sie, dass Sie sich zu diesem Zeitpunkt nicht in einer sogenannten ,,*
Konfiguration“ befinden. Sollte dies zutreffen, werden die Anderungen nur temporér bis zum
nachsten CGM M1 PRO-Neustart gespeichert. In diesem Falle ist es notwendig, sich mit einem
anderen Benutzer/Passwort in CGM M1 PRO anzumelden. AnschlieBend prifen Sie bitte, ob der
Haken bei "sichtbar" in der Zeile des neuen Formulars gesetzt ist.
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4.3 IQVIA und medimed: Umstellung auf neue E-Mail-Adressen

Warum ist eine Umstellung notwendig?

Die bisherigen E-Mail-Postfacher von Telemed werden abgeschaltet. Damit der E-Mail-Versand
weiterhin funktioniert, mussen die Einstellungen auf den neuen Office365-Server angepasst
werden. Dies betrifft alle Nutzer von IQVIA easy, IQVIA premium und medimed.

Was wurde mit dem Update automatisch geandert?

1. Empfanger- und Absenderadressen wurden ausgetauscht

e Neue Empfangeradresse: iqvia@praxisfeedback.de

e Neue Absenderadresse: iqvia@praxisfeedback.de
SMTP-Server wurde angepasst

o Neuer Server: smtp.office365.com

e Neuer Port: 587

Zum Vergleich: Hier die bisherigen Einstellungen:

o Empfangeradresse (IQVIA): ig@smtprelay01.telemed.de

o Empfangeradresse (medimed): medimed@smtprelay01.telemed.de
e SMTP-Server: smtprelayO1.telemed.de

e Port: 25

5 Servicezeiten und Rufnummern

Grundsatzlich erreichen Sie uns wie folgt:
Montag-Freitag *
07.00-18.00 Uhr

Telefon: 0800 5262 789 (kostenfrei)
E-Mail: m1.hotline@cgm.com

oder im Internet unter WWW.cgm.com/cgm-m1-pro
* auBer an bundeseinheitlichen Feiertagen

1.4 Neue Tl Telefonnummer

Die TI-Servicenummer andert sich. Die bisherige Servicenummer 0800 551 5512 wird durch
die neue Rufnummer +49 (0) 261 8000 9000 ersetzt. Die bisherige Servicenummer bleibt
Ubergangsweise noch bis Ende des Jahres aktivund wurde ab dem 02. Oktober 2025 - begleitet von
einer Bandansage — auf die neue Nummer weitergeleitet. Vielen Dank fur lhr Verstandnis!
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