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1 Neu fur Sie: lhr CGM M1 PRO-Sonderupdate
29.3.0.1

Sehr geehrte CGM M1 PRO-Anwenderinnen und -Anwender,
liebes Praxisteam,

heute stellen wir lhnen das neue CGM M1 PRO-Sonderupdate 29.3.0.1 zur Verfigung.
Voraussetzung fur die Installation des Updates ist die CGM M1 PRO-Version 29.3.0.

Update-Inhalte im Kurzuberblick:

e Optimierte Darstellung von CGM M1 PRO -unabhangig der gewéhlten
Windows-Auflésung: CGM M1 PRO wird nach der Update-Installation praxisweit
nicht mehr in einer verkleinerten Darstellung gestartet und angezeigt.

e Anhénge in E-Arztbriefen: Anhange in empfangenen E-Arztbriefen werden nun
uneingeschrankt angezeigt.

e OPS-Erfassung: Mogliche Prufungsfehler wurden behoben.

 KIM-Nachrichtenempfang: Verbesserte Interpretation von moéglichen Fehlern.

e NEXT: nach dem Update ist die Suche nach bestehenden Patienten wieder
uneingeschrankt moglich.

Bevor Sie mit der Installation des Updates beginnen, informieren Sie sich und das gesamte
Praxisteam Uber dessen genaue Inhalte.

Sollten Sie Fragen haben, wenden Sie sich bitte an lhren zustandigen Vertriebs- und
Servicepartner oder an unseren Support unter den bekannten Rufnummern. Wir sind gerne
fur Sie da.

Herzliche GrufRe
Ihr CGM M1 PRO-Team
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Checkliste & To-dos

1.1 To-dos

O Wichtige Hinweise lesen

1.2 Checkliste vor der Updateinstallation

O Update herunterladen. Bitte beachten Sie, dass dieses Update zunachst in Form einer ZIP-
Datei heruntergeladen und im Anschluss daran entpackt werden muss. Eine gesonderte
Installationsanleitung finden Sie auf unserer Website unter cgm.com/m1pro-update.

[0 Dokumentation lesen und das Praxisteam informieren.

O Datensicherung (des kompletten ,, COMPUMED-Verzeichnisses®) erstellen und aufbewahren

[ Stellen Sie sicher, dass auf lhrer Festplatte mindestens 2 GB Speicherplatz frei sind.

0 Zum Einspielen des Updates muss CGM M1 PRO auf allen Arbeitsplatzen beendet sein.

O Die Datenbank muss gestoppt und das Administrationsprogramm anschlieBend beendet
werden.

L1 Beenden Sie bitte auBerdem auf allen Arbeitsplatzen alle weiteren Windows-Programme.

[ Das Update muss am Server gestartet werden. Um sicherzustellen, dass alle Prozesse beendet
wurden, empfehlen wir Ihnen auch die Rechner neu zu starten.

Achtung: Zur Fortsetzung des nachsten Updateschrittes in CGM M1 PRO werden unter Windows
zwingend Administrationsrechte bendtigt.

[ Das Einspielen des Updates dauert je nach Rechnergeschwindigkeit ca. 15-30 Minuten.

U Voraussetzung fur die Installation des beiliegenden Updates ist die CGM M1 PRO-Version
29.3.0.

2 Servicezeiten

Grundsatzlich erreichen Sie uns wie folgt:
Montag-Freitag *

07.00-18.00 Uhr

Telefon: 0800 5262 789 (kostenfrei)

E-Mail: m1.hotline@cgm.com

oder im Internet unter WWW.cgm.com/cgm-m1-pro
* auBer an bundeseinheitlichen Feiertagen
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